TEMA: RESPONSABILIDAD CIVIL POR REPLICAR Y DIFUNDIR INFORMACION FALSA EN LA WEB- El
derecho a informar y opinar en internet debe ejercerse con responsabilidad, especialmente cuando
se trata de informacion que puede afectar la reputacion de terceros. Quien replica informacidn en
la web, especialmente si pertenece a un gremio profesional, tiene el deber de verificar su veracidad.
/ REPARACION DE PERJUICIOS- La reparacién integral no se agota en el pago de una suma de dinero.
Cuando se afectan derechos como la honra y el buen nombre, es necesario adoptar medidas
simbdlicas que restablezcan la dignidad de la persona afectada.

HECHOS: En 2012, la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica publicé en su pagina web un articulo
titulado “No se convierta en el cuerpo del delito”, que replicaba un texto de la revista Semana
llamado “El médico de las barbies”. El articulo contenia afirmaciones sobre CARC, que no resultaron
ser ciertas. Aunque la revista Semana rectificd la informacién en 2015, la Sociedad no verificd su
veracidad antes de republicarla. El Juzgado 17 Civil del Circuito de Medellin declardé responsable a
la Sociedad por replicar informacion falsa, se ordend indemnizar a CARCy a parte de su familia, pero
no se ordend rectificacion ni perdén publico. Por tanto, el problema juridico a resolver se centra en
determinar si ¢El juez a quo tuvo razén al endilgar responsabilidad civil a la sociedad demandada
por haber publicado en la pagina web un articulo de autoria de la revista Semana que contenia
informacidn falsa respecto del demandante CARC?¢El juez debid ordenar a la sociedad demandada
la adopcién de alguna medida de rectificacidn para reparar integralmente al demandante CARC?

TESIS: (...) el presente asunto confronta el ejercicio de la libertad de expresidn y comunicacién, y la
responsabilidad de los usuarios y administradores de las paginas web que interactuan, publican y
difunden informacidn en internet en contravia de los derechos a la honra y al buen nombre de una
persona. (...) resulta apropiado traer a colacidn las consideraciones expuestas por la Corte Suprema
de Justicia en la sentencia SC5238 de 10 de diciembre de 2019 (...), en la que indicé: “(...) tratandose
del ejercicio del derecho a la libertad de expresidn, el mismo ha logrado uno de sus puntos mas altos
en los medios Web, dotandolo de mayor relevancia social, juridica y politica, especialmente por la
fuerza multiplicadora y perenne del internet, y la facilidad de acceso y libre circulacién de sus
contenidos, situacién que ha provocado profundas disertaciones sobre la responsabilidad de los
usuarios e intermediarios en torno a los alcances de la informacién difundida en la red. (...) En
principio, no podria existir responsabilidad por los comentarios dejados en un blog. Pero cuando
resultan ofensivos, inmoderados, calumniosos o injuriosos, o salpicados de criticas que afectan el
honor o la reputacién de una persona, han de serlo, inevitablemente. Es probable, entonces, que
vulneren los derechos fundamentales a la intimidad, el buen nombre (articulo 15 Superior) y la
honra (precepto 21). Lo propio puede acontecer con la libertad de expresion prevista en el art. 20
ejusdem(...)En la misma decisién, la Corte Suprema de Justicia expuso que: (...) la Sala Civil del
Tribunal Supremo de Espafa, en el caso Sociedad General de Autores y Editores —SGAE contra la
Asociacién de Internautas, determiné “(...) que la responsabilidad por las intromisiones en el honor,
intimidad y propia imagen no se ha de derivar sélo al autor de la informacién, sino también al
intermediario, que selecciona los contenidos y los introduce en la red, poniendo a disposicién de los
usuarios una determinada informacién, ya sea en una pagina web, una base de datos o una lista de
distribucidn, con la matizacién de que procede entender responsable al creador y al editor de la
informacidn, y a los proveedores de acceso y servicios sobre la base del efectivo conocimiento y la
posibilidad técnica de control de la informacion (...)”(...)En el presente caso quedd acreditado que
el articulo denominado “El ‘médico de las barbies” publicado por la revista Semana en la edicidn (...)
que circulé entre el 24 y el 31 de octubre de 2011, contenia informacién falsa en contra del
demandante CARC, al punto que amerité la rectificacion por parte del medio de prensa en mencién,
la cual fue publicada en la ediciéon impresa No. 1732 que circuld del 12 al 19 de julio de 2015 (ver



archivos 15, 16 y 17). (...) es necesario precisar que en este asunto no se discutio que la demandada
Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, con posterioridad a la
publicacidon de la revista Semana, casi un afo después, esto es, el 19 de octubre de 2012, publicé en
su pagina web www.cirugiaplastica.org.co el articulo “El ‘médico’ de las barbies” de autoria de la
revista Semana, el cual estuvo anclado a un titulo propio de la sociedad demandada, denominado
“No se convierta en el cuerpo del delito”. (...) quedd demostrado que la Sociedad Colombiana de
Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, al publicar el articulo denominado “El ‘médico’ de las
barbies”, no se tomé el trabajo cuidadoso y prudente de verificar o constatar la veracidad de la
informacidn contenida en el referido articulo (...)la conducta de la sociedad demandada, desprovista
de diligencia y cuidado, es constitutiva de culpa, con mayor razdn si se tiene en cuenta que se trata
de una sociedad profesional que hace parte del gremio médico y pudo tener acceso a la informacion
pertinente para verificar la veracidad de lo sefalado en dicho articulo previo a volverlo a publicar,
pues como ya quedd definido por otra autoridad judicial y por la misma revista Semana, el articulo
contenia informacidn falsa. Desde ya, la sala advierte que el reproche de culpabilidad que aqui se
hace a la sociedad demandada, no se atenua o disminuye por el hecho de que se afirme que la
réplica del articulo de revista Semana se hizo en vigencia de una campafa de concientizacion y
orientacién adelantada por la Sociedad Colombiana de Cirugia Pldstica, Estética y Reconstructiva,
denominada “No se convierta en el cuerpo del delito”(...) pues ello implicaba el mismo deber de
diligencia y cuidado al momento de difundir, divulgar o replicar en la web informacidon que no
correspondiera a la realidad y pudiera afectar a terceros (...) la nueva publicacién -que se hizo sin
observar la diligencia y cuidado debidos, como ya se anotd, al haberse hecho en el entorno médico
del demandante CARC, en efecto causé un dafio que no puede ser desconocido ni puede ser el
mismo causado e imputable inicialmente a revista Semana. Es que, desde las reglas de la experiencia
no es admisible concluir que el dafio ya se habia causado con la publicacién original del articulo por
parte revista Semana(...) si un afio después - en octubre de 2012-, una asociacién médica de alto
prestigio -campo en el cual interactia el demandante-, vuelve a publicar ese mismo articulo, bajo la
“seccidon” denominada “No se convierta en el cuerpo del delito”, es razonable y es légico concluir
que, que esta conducta, genera un dafo independiente que nuevamente lesiona la honra y buen
nombre del demandante CARC, lo que ademds desencadena otros perjuicios extrapatrimoniales.
(...) La rectificacién es un derecho constitucional previsto en el articulo 20 de la Constitucion Politica,
que ha sido explicado por la Corte Constitucional en los siguientes términos: “Desde el punto de
vista de informaciones falsas, erréneas o inexactas publicamente difundidas, aspecto al cual alude
el precepto constitucional, la rectificacién en condiciones de equidad implica que quien las propald
corrija o modifique su dicho, también publicamente y con igual despliegue, a fin de restablecer el
derecho vulnerado”.(...) si bien la reproduccién del articulo desaparecié de la pagina web de la
sociedad demandada —pues durd 4 meses publicado-, lo cierto es que la parte afectada tiene
derecho a que la sociedad demandada emita un acto de reparacion simbdlica para dar a conocer a
su audiencia particular (gremio médico) el error en la informacidn replicada en ese momento(...)por
lo que, en esa medida, dado que la rectificacion debe ser aplicada en condiciones de equidad, lo
pertinente es que la correccién tenga un despliegue comunicativo por el mismo conducto, en el que
se incluya la aceptacion del error puntuall...)

MP. MARTHA CECILIA LEMA VILLADA
FECHA: 15/05/2025
PROVIDENCIA: SENTENCIA
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ANTECEDENTES

1. DEMANDA. Carlos Alberto Ramos Corena, en nombre propio y en
representacion de los menores Manuela Ramos Garcia y Simén Ramos Garcia
(hijos), asi como Maria Magdalena Corena Benitez (madre) y Natalia Cristina
Figueroa Corena (hermana), ejercieron la accion de responsabilidad civil
extracontractual en contra de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,

Estética y Reconstructiva, con las siguientes pretensiones:

“Primera: Que se declare que la SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIRUGIA
PLASTICA, ESTETICA Y RECONSTRUCTIVA viol6 los derechos
fundamentales a la honra, buen nombre y prestigio profesional del médico
Carlos Alberto Ramos Corena al haber publicado el articulo “No se
convierta en el cuerpo del delito”, en su pagina web oficial identificado con

la siguiente url www.cirugiaplastica.org.co/noticias/mo-se-convierta-en-el-

cuerpo-del-delito/el-medico-de-las-barbies.html.




Segunda: Que consecuencia de la anterior declaracion se ordene a la
SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y
RECONSTRUCTIVA a reparar los perjuicios de todo orden que afectan al
médico Carlos Alberto Ramos Corena y a su grupo familiar, con los

siguientes componentes:

A. Por concepto de dafio al derecho fundamental a la honra y el buen
nombre la suma de 300 SMLMV para Carlos Alberto Ramos Corena.

B. Por concepto de perjuicio moral derivado del dafio al derecho
fundamental a la honra y buen nombre la suma de 300 SMLMV para

Carlos Alberto Ramos Corena.

C. Por concepto de dafio moral para el grupo familiar del sefior Carlos

Alberto Ramos Corena, de la siguiente forma:

Nombre y Apellidos | Parentesco | Suma a Cancelar
Maria Magdalena Corena | Madre 200 SMLV

| Benitez
Natalia Cristina Figueroa | Hermana 200 SMLV
Corena .
Manuela Ramos Garcia | Hija i 200 SMLV
Simon Ramos Garcia Hijo 0 200 SMLV
Total T 3 | 800 SMLV

D. Por concepto de dafio a la vida de relacién, la suma de 200 SMLMV

para Carlos Alberto Ramos Corena.

E. Por concepto de dafio al nombre comercial, marca o good will de Carlos
Alberto Corena la suma de $300.000.000.00 (Trescientos millones de

pesos)

E. Por concepto de dafio material en su modalidad de lucro cesante a favor
del Carlos Albero Ramos Corena, la suma de QUINIENTOS SETENTA
Y DOS MILLONES TRESCIENTOS SEIS MIL PESOS M.L.
($572.306.000), de conformidad a lo expuesto en los hechos de la

presente demanda.
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Total por dafios inmateriales: $1.249.987.200

Total por dafio al nombre comercial: $300.000.000.00

Total por dafio material en su modalidad de lucro cesante: $572.306.000
Total: $2.122.293.200.00

Tercera: La SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIRUGIA PLASTICA,
ESTETICA Y RECONSTRUCTIVA debera realizar acciones de no
repeticion para lo cual se obliga a emitir un articulo o una nota en su pagina
oficial en el que pida perdon publico al médico Carlos Alberto Ramos
Corena por los innumerables perjuicios que le ha causado con ocasion del

articulo titulado “No se convierta en el cuerpo del delito”.

Cuarta: Las sumas reconocidas en la sentencia deberan ser debidamente

actualizadas a la fecha de la sentencia.

Quinta: Las pretensiones de condena solicitadas en los numerales primero
y segundo se deberan pagar de la siguiente forma: (i) Respecto de
aguellos conceptos y sumas que la sentencia con que culmine el presente
proceso resulten iguales o inferiores a las que se ordenaron en contra de
Publicaciones Semana SA en la sentencia en firme dictada con ocasion
del proceso radicado 2017-398 del Juzgado Segundo Civil del Circuito, el
demandado se obliga al pago solidario. (ii) Aquellos conceptos y sumas
gue se reconozcan en el presente proceso en exceso (o diferentes) de las
condenas emitidas en el proceso radicado con el nimero 2017-398 del
Juzgado Segundo Civil del Circuito, seran pagadas por el demandado

directamente (...)".

Como fundamento de lo pretendido, el apoderado judicial de la parte demandante

expuso:

El 19 de octubre de 2012, la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,

Estética y Reconstructiva publicé en su pagina web oficial un articulo denominado

“No se convierta en el cuerpo del delito”, el cual contenia el mismo texto del

articulo publicado por la revista Semana en la edicion numero 1.538 del 24 al 31

de octubre de 2011, cuyo titulo original era “El médico de las barbies”. El

contenido del mencionado articulo era el siguiente:
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“El “médico” de las barbies.

Denuncia

Un hombre que creo fama como cirujano piastico posando al lado de la farandula y dando
entrevistas en los medios quedo al descubierto tras la muerte de una de las tantas jovenes
que él opero.

Con publicidad como esta, Carlos Ramos fue construyendo su imagen de “cirujano plastico.
Amba, Tatiana Posads, la odontdloga de 27 anos que mund después de pasar por las
manos del conocido médico.

El gremio de la cirugia estética del pais esta aterrado. Un hombre sin tener titulo de médico
se convirtio en uno de los cirujanos plasticos mas consultados de Medellin. La histonia
comenzd a descubnirse el pasado 17 de agosto, cuando una joven de 26 anos, Tatiana
Posada, mund cuatro dias después de que el “cirujano™ le implanio senos y le hizo una
liposuccion.

Tatiana se habia graduado hacia solo dos anos como odontbloga. Y todo iba relativamente
bien hasta que en diciembre de 2010 rompid con su novio una relacion que duro ocho anos.
Para junio, cuando ya tenia un nuevo pretendiente, le entro el bicho de la vanidad y decidio
someterse al bisturi de Carlos Ramos Corena. La operacion fue el sabado 13 de agosto.
Desde el dia siguiente, se empezé a sentir mal. Respiraba con dificultad y se ahogaba. El
martes fue a revisién y Ramos je dijo que fodo estaba bien JXOOOX

Forum queda en la milla de oro del bamo El Poblado de Medellin, y antes de empeza la
cita, a Tatiana se le fueron las luces y cay0 al suelo. No vovio a despertar. La necropsia
diré el motivo de su muerte.

Las alarmas se dispararon porque Ramos se habia convertido en una especie de “experto”
al que los noticieros de televisién consultaban para hablar de procedimientos estéticos e
incluso él advertia de la importancia de someterse a procedimienfo solo en manos de
especialistas, como lo afirmd hace un afo en Teleantioquia Noticias. Ademas de dar

declaraciones, Ramos posaba al lado de esfrellas de la fardndula nacional en
fotos que sus clientes podian ver en su perfil de Facebook, que lo hacian ver
como un hombre que se codeaba con muperes bellas del pais.
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Cuando se produjo ia muerte de Tatiana empezaron a salir a flote cosas extranas: pese a
que eila siempre se entendio con este médico, fue él quien la valort y con quiSen se acordo
la cirugia, la historia dlinica aparece firmada por ofra cirujana que jamas conocio a la
paciente. Y Carlos Ramos figura como ayudante, lo cual no parece fener légica si se
considera que él es el gancho que atrae a Ias chentes.

Luego, su diploma de médico quedo en entredicho. En sus dos paginas web él se presenta
como un médico cirujano que Termind su pregrado en la Universidad Pontificia Bolivaniana
(UPB) en Medellin". Esta misma institucion certificé a Semana que en sus registros no
aparece que Ramos haya culminado la camera de Medicina y que, por hacer mal uso del
nombre de la universidad, estad demandado. Ramos exhibe en su consultono un diploma
de otra universidad y en su pagina web dice también que “realizé estudios de Medicina
Estética en la Asociacion Cientifica Colombiana de Medicina Estética durante un ano”, mas
otros cursos fuera del pais. Juan Hemando Santamaria, presidente de la Asociacion
Colombiana de Cirugia Plastica, dice que la especialidad que exhibe Ramos no existe: “Los
de entrenamiento”.

Es decir, Ramos no es cirufano plastico, como decian sus pacientes, y tal vez ni siquiera
médico general, tan solo acredita algunas capacitaciones en procedimientos estéticos. Tal
vez por eso no firma las histonias dlinicas.

El caso de Tatiana no es el unico. Una canadiense que viajd para hacerse lo mismo ~fipo y
seno- no solo quedé escandalizada con el exceso de informalidad que vivié en la cirugia
$ino que aun no ha podido regresar a su pais porgue las herndas se le infeclaron y apenas
esta recuperandose. Otra de sus pacientes que no quedd satisfecha con los resultados de
la cirugla, noté que, ademas, en su histona clinica aparecen firma y cédula falsificadas.

Ramos ahora se enfrenta a muitiples denuncias. Meentras avanzan los procesos, éi sigue
operando a sus pacientes. En Colombia no hay nommas que reglamenten las especiaiidades
médicas, saivo la anestesiologia y la Radiologia. Es decir, si los abogados de Ramos logran
demostrar que él estudio Medicina, podrian argumentar que legaimente no se le puede
exigir un litulo de especialista en cirugia plastica. En esa discusion se han estan cado
decenas de casos de falsos cirujanos plasticos que enganan a sus pacientes. Ahora la
diferencia es que, ademds de una joven muerta y otras con complicaciones, existen firmas
falsas en las historias clinicas y certificaciones académicas.

un joven de 36 anos que se habia preparado como acrébata en el Circo dei Sol.

Queria quitarse solo una grasa de mas. Pero la cirugia Je afectt ef carebro y
encontrd en el bisturi la muerte que habia evadido en los amesgados numeros dz
acrobaca.

Las alanmas esian prendidas en le cudad en la cual, desde 2008, se cred un duster para
atraer gente de otro pais a que se operen en Medellin. En 2010. cada dos dias, un
extranjero se scmetio a un tratamiento estético.

b. La Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva publicd
dicho articulo en la “url” distinguida de Ila siguiente forma:

www.cirugiaplastica.org.co/noticias/mo-se-convierta-en-el-cuerpo-del-delito/el-

medico-de-las-barbies.html.

c. La informacion que replicé la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,
Estética y Reconstructiva es falsa, por las siguientes razones:

Radicado Nro. 05001-31-03-017-2018-00483-01
Pagina 5 de 51



-El demandante Carlos Alberto Ramos Corena si cuenta con el titulo de
‘médico y cirujano” otorgado por la Universidad Metropolitana de

Barranquilla en el 2002.

-El demandante si tuvo relacion con la Universidad Pontificia Bolivariana,
ya que “se puede demostrar que habia realizado uno de sus ultimos cursos
en dicha universidad particularmente, el interno foraneo con un afio de

internado rotatorio”.

-No es cierto que Carlos Alberto Ramos Corena falsificara historias clinicas

con la suplantacion de firmas de otros médicos.

d. El 24 de octubre de 2012, el demandante Carlos Alberto Ramos Corena
presentd denuncia penal en contra de la Sociedad Colombiana de Cirugia
Plastica, Estética y Reconstructiva, por el delito de injuria directa, a la cual se le
asigné el SPOA 050016000715201200484.

e. El 18 de febrero de 2013, ante la Fiscalia 187 Local de Medellin, se celebro
audiencia de conciliacion, en la cual la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,
Estética y Reconstructiva indicé que para esa fecha ya habia eliminado de su

pagina oficial el articulo denominado “No se convierta en el cuerpo del delito”.

f. La publicacion del articulo en mencién por parte de la sociedad demandada, al
contener informacién falsa, ha implicado la violacion de los derechos
fundamentales a la honra, al buen nombre y al prestigio profesional del médico

Carlos Alberto Ramos Corena.

g. Al médico Carlos Alberto Ramos Corena y a su grupo familiar se les ha
causado perjuicios morales, “consistentes en la tristeza y la congoja de ver como
una persona representativa del gremio médico hasta el afio 2011 ha visto caida
Su imagen y su prestigio”, 10 que ademds causoé un dafio a la vida en relacion al
demandante Carlos Alberto Ramos, “pues en vista de las afectaciones sufridas y
pese a la eliminacion del articulo, no puede desenvolverse e interactuar en su
entorno social como antes lo hacia, ello implica que ningdn medio de
comunicacién lo consulte como antes ocurria, asi como personajes de la

farandula y representativas en el medio social, pues la decaida de su nombre,
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hizo que su proyecto de vida se fuera al traste pues su entorno social al que se

encontraba acostumbrado a interactuar ya no tiene cabida para él’.

h. EI demandante Carlos Alberto Ramos ha sufrido perjuicios patrimoniales que
deben ser indemnizados por la sociedad demandada. Para el 2011, el
demandante era un médico con un alto flujo de pacientes, pero luego de la
publicacién en la que se indic6 que aquel no tenia el titulo de médico, las

consultas se redujeron ostensiblemente y, por ende, los ingresos.

i. El articulo que fue publicado nuevamente por la Sociedad Colombiana de
Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, acab6 con el Good Will o la marca
“Carlos Ramos”, que como médico cirujano contaba con un flujo enorme de
usuarios, a nivel nacional e internacional. Para el 2010, “Carlos Ramos” era una
marca que generaba “grandes niveles de ingresos” en la prestacion de los
servicios de salud asociados a la cirugia estética, pero el articulo tantas veces
mencionado -publicado en la revista y en la pagina web de la sociedad

demandada, acab6 con esa marca, que quedd reducida a “ceros”.

j. La libertad de expresion de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,
Estética y Reconstructiva “no supone una autorizacion ilimitada (...) para publicar
datos sin corroborar y para falsear la realidad de las situaciones, por lo cual esta
obligada a efectuar la indemnizacion plena de los perjuicios que fueron

causados”.

k. El articulo publicado en la pagina web de la Sociedad Colombiana de Cirugia
Plastica, Estética y Reconstructiva corresponde al desarrollo de una linea
editorial en la que se advertia a los pacientes potenciales los riesgos de la cirugia

plastica. En efecto, alli se indicaba:

No se convierta en el cuerpo del delito.
La Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva (SCCP) esta
realizando una campana con el eslogan: "No se convierta en el cuerpo del delito. Busque

siempre un cirujano plastico calificado"

La razon de esta campana es el aumento de fallecimientos y deformidades provocadas por
procedimientos estélicos o quirirgicos.

La campana pretende:
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1. Concientizar y orientar a los colombianos sobre la importancia de permitir la
practica de intervenciones quirurgicas plasticas estéticas y reconstructivas
eligiendo en lo posible a especialistas de la SCCP, quienes estan certificados

2. Motivar a que los profesionales de la salud del area y que el publico en general conozcan
la imporiancia de reconocer cuales son las protesis idoneas para ser usadas en una
intervencion de este tipo, entre otros insumos, que exijan productos de alta calidad
(avalados por el Invima de Colombia y, de ser posible, por la FDA de los Estados Unidos)
que no le genere ningun tipo de complicacion futura.

3. Incentivar a que los usuarios elijan lugares adecuados para que les sean realizadas sus
intervenciones, sitios - clinicas y hospitales- que tengan rigurosas condiciones de higiene y

tengan una infraestructura médica legalmente habilitada para tal fin.

Mas informacion en la pagina web de la SCCP.

i. Envirtud del articulo original publicado por la revista Semana -de propiedad de
Publicaciones Semana S.A.- se interpuso demanda de responsabilidad civil
extracontractual, la cual se tramité ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de
Medellin, bajo el radicado 05001 31 03 002 2017 00398, en la que se profirid
sentencia el 30 de enero de 2020, por medio de la cual se accedio parcialmente

a las pretensiones, y que fue apelada ante el superior.

2. CONTESTACION. La Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y
Reconstructiva, notificada por medio de apoderada judicial (fol. 77), se opuso a
las pretensiones de la demanda y presento las “excepciones” que denomind (i)
“Inexistencia de responsabilidad”, (i) “Mala fe del demandante- Demanda

temeraria”y (iii) “/mprocedencia de la accion”.

3. SENTENCIA: El Juzgado 017 Civil del Circuito de Medellin, decidio:

“PRIMERO. Estimar la pretension primera de la demanda; parcialmente la
segunda; y, desestimar la tercera, cuarta y quinta. A la vez que se
desestiman las excepciones propuestas, con excepcion de la denominada

‘Improcedencia de la accion’.

SEGUNDO. Como consecuencia de lo anterior, se declara civimente
responsable a la SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIRUGIA PLASTICA,
ESTETICA Y RECONSTRUCTIVA, por dafios a los bienes
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constitucionales, a raiz de la réplica en su pagina de internet, del articulo

de la revista semana denominado “el médico de las barbies”.

TERCERO. Condenar a la SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIRUGIA
PLASTICA ESTETICA Y RECONSTRUCTIVA, en razén de la declaracion
anterior, a pagar por concepto de perjuicios ocasionados a los

demandantes, las siguientes sumas:

-A CARLOS ALBERTO RAMOS CORENA, la suma de 20 smimv por dafio
ala honra, el buen nombre y moral derivado de estos; y 15 smimv por dafio

a la vida de relacion.

-A MARIA MAGADALENA CORENA BENITEZ, MANUELA RAMOS
GARCIA y SIMON RAMOS GARCIA, la suma de 10 smimv para cada uno
de ellos.

Y se desestima la condena por los literales e) relacionado con el dafio al
nombre comercial; y por el literal ) (sic) repetido, y nombrado por la parte
demandante como lucro cesante, el cual en consecuencia, también se
niega; a la vez que los perjuicios morales para NATALIA CRISTINA
FIGUEROA CORENA.

CUARTO. CONDENAR en costas a la parte demandada, a favor de los
demandantes, fijando como agencias en derecho, ante la prosperidad
parcial de las pretensiones la suma de $3°000.000. Las costas por su parte,
a diferencia de las agencias en derecho, seran reducidas en un 80% ante

la prosperidad parcial de las pretensiones (...)".

3.1. El juez precis6 de entrada que, no puede hacerse el mismo juicio de

reproche, y tampoco se puede aplicar la misma intensidad de resarcimiento al

autor de un texto difamatorio, frente a aquel que su conducta se limita a publicitar,

republicar, divulgar o extender la informacioén, el cual, si bien no ha sido el autor

del texto, sin embargo, sin ser diligente y cuidadoso pese a la exigencia que se

le hace a un hombre probo en sus condiciones, procede a publicar dichos textos.

Asi, el juez advirtié que, en este caso, fue la misma sociedad demandada, quien

incluyd en su pagina de internet el articulo de la revista Semana denominado “e/
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‘médico’ de las barbies” y, por tanto, esa sociedad seria objeto de un reproche,

por replicar ese articulo que ya ha sido estimado difamatorio por la justicia civil.

3.2. El juez, luego de analizar individual y conjuntamente las pruebas, concluy6
gue en este caso quedo acreditado el hecho generador de la responsabilidad
pretendida, el cual fue desplegado por la parte demandada al haber replicado o
vuelto a publicar el articulo en mencion en su pégina de internet, ademas de
haberle afiadido el titulo “No se convierta en el cuerpo del delito”. En efecto, el
juez advirtio que la conducta de la demandada ni siquiera se limité a la simple
reproduccion del articulo, sino que ademas adicion6 un titulo, bastante
insinuante. En el articulo que fue replicado por alrededor de cuatro meses, se
indic6é que el demandante Carlos Alberto Ramos Corena no es médico.

En este punto, el juez precis6 que la conducta enrostrada a la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva consiste en la réplica
0 ‘re publicacion” del articulo de autoria de la revista Semana, mas no en las
omisiones o afirmaciones que se hacen el texto, las cuales son endilgadas a la

revista Semana.

3.3. Al estudiar el elemento culpa, el juez sefialé que, en este caso, no se
reprocha el hecho de haber publicado o difundido informacién, en tanto se trata
del derecho a la informacion o a la libertad de expresion, sino que el problema
consiste en haber redistribuido informacién que es falsa o no corresponde a la
realidad. Asi, preciso que en este caso el articulo de autoria de Revisa Semana,
y que fue publicado nuevamente en la pagina web de la sociedad demandada,
menciona que el demandante no ostenta la condicion de médico, pese a ejercer
dicha profesién. En ese sentido, el juez advirtié que lo que resulta reprochable es
gue la sociedad demandada, que replica dicha informacion, hace parte del gremio
médico y tenia a su alcance los medios necesarios para verificar si efectivamente
la persona que aparece mencionada en el articulo cuenta con las calidades
académicas y con las exigencias reglamentarias para ser considerado médico.
En el articulo se desmintié que el demandante Carlos Alberto Ramos ostentara
esa condicion, y la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y
Reconstructiva, pese a ser una agremiacion reconocida en el entorno de la
profesién de la medicina, no fue cautelosa ni prudente y, por tanto, no verificé esa

informacion antes de volverla a publicar.
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El funcionario judicial sefial6 que es bastante diciente que la sociedad
demandada no se haya limitado a volver a publicar el articulo de la revista
Semana -denominado el “El ‘Médico’ de las barbies’, sino que, de manera
imprudente, haya afiadido el titulo “No se convierta en el cuerpo del delito”, que
pudiera sugerir que las personas que estan involucradas en el articulo,
eventualmente hubieran cometido un delito, no solo al estar involucrados en el
fallecimiento de un paciente, sino que, al parecer, al falsificar los titulos

académicos.

En tal orden, el juez refirié que, al haber publicado el articulo en la pagina web,
la cual es consultada por pacientes y profesionales del mismo gremio, la sociedad
demandada debié actuar con prudencia. Adicional a ello, advirti6 que el
posicionamiento social y profesional de la Sociedad Colombiana de Cirugia
Plastica, exigia que su conducta se adecuara a los mas exigentes estandares de
comportamiento, y que la publicacidon que esta hizo en pagina web, por lo menos
fuera verificada, a fin de precisar si el texto o las afirmaciones que se hacia en el
articulo correspondian a la realidad. No obstante, segun el a quo, la demandada
fue “ligera, fue descuidada, fue imprudente y sin verificar dicha informacién, es
decir, la carencia de un titulo profesional del demandado, procedid a la
publicacién de dicho articulo, y no solo lo republicé, sino que ademas asumié un

19

titulo bastante sugestivo ‘No se convierta en el cuerpo del delito™.

3.4. En el estudio de los perjuicios extrapatrimoniales, el juez sefaldé que lo
solicitado por concepto de perjuicios morales supera los montos determinados
por la Corte Suprema de Justicia y que, ademas, la sentencia proferida por el
Juzgado 002 Civil del Circuito de Medellin 05001 31 03 002 2017 00398 -que fue
confirmada parcialmente por la Sala Cuarta de Decisiéon Civil del Tribunal
Superior de Medellin- se constituye en una limitante en tal sentido. En efecto, el
juez indic6 que en el proceso que cursé ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de
la ciudad, adelantado por los demandantes en contra de Publicaciones Semana
S.A., se condend a esta Ultima a pagar al demandante Carlos Ramos la suma de
40 smimv por concepto de dafio moral derivado de la afectacion al buen nombre,
la honra y el prestigio, la suma de 30 smimv por concepto de dafio a la vida en
relacion, y a los demandantes Manuela Ramos Garcia, Simén Ramos Garcia y
Maria Magdalena Corena Benitez, el equivalente a 20 smimv para cada uno por

concepto de dafio moral.
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Segun el juez de primera instancia, estas sumas fueron impuestas a
Publicaciones Semana S.A. por una conducta de mayor reproche que la imputada
en este caso a la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y
Reconstructiva, pues al medio informativo Semana se le reprochaba haber
mentido y generado afirmaciones de oprobio. Las sumas impuestas en esa
sentencia no fueron objeto de reproche por la parte demandante en aquel

proceso -hoy demandante también-, pues no apel6 esa decision.

Por ello fue que, a partir de esa conducta, el juez de primera instancia consideré
gue la condena alli impuesta y la conformidad de los demandantes, constituye
una aprobacion de que el resarcimiento que contemplé el Juzgado 002 Civil del
Circuito en ese proceso obedece a la intensidad del dafio padecido, que tiene
una relaciéon directa con una conducta de revista Semana, que por supuesto es
mucho mas reprochable que la conducta desplegada por la sociedad
demandada. En tal sentido, el juez consideré que seria contradictorio que, ante
una conducta menos reprochable, la aqui demandada resultare condenada a

pagar perjuicios mayores a los que se condené a revista Semana.

Con todo, el juez de primera instancia explico que la mera publicacién del articulo
en la revista Semana, no tuvo el mismo impacto de la réplica de dicho texto en la
pagina web de la sociedad demandada respecto a los médicos o personas que
pertenecian al gremio de la cirugia plastica, pues no es lo mismo que se diga en
una revista que Ramos Corena no es meédico, a que dicha afirmaciéon sea
replicada por parte de una sociedad gremial reconocida, como lo es la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva. Asimismo, el juez
concluyo que la “republicacion” y consignacién del titulo “No se convierta en el
cuerpo del delito”, evidentemente contiene un nexo causal con la produccion del

dafno al buen nombre de Carlos Albero Ramos Corena.

Adicional a ello, el juzgador advirti6 que esa afectacion al buen nombre del
demandante Carlos Alberto Ramos Corena, también afect6 el estado emocional
de este, al punto que en algin momento lo llevo a desear quitarse la vida, como
lo sefalaron algunos testigos, quienes ademas dieron cuenta de que aquel se
caracterizaba por su estado jovial, propio de la regién costera del pais, pero que

ello desaparecio.
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En cuanto a Manuela Ramos Garcia, Simon Ramos Garcia y Maria Magdalena
Corena Benitez, los testigos también expresaron la forma en que estos se vieron
afectamos moralmente. En cuanto a Maria Magdalena Corena Benitez, madre
del demandante Carlos Alberto Ramos, quedd acreditado que esta se vio
afectada al ver la situacion de su hijo y que, inclusive, tomaba medicamentos
para salir de la depresion. En cuanto a los hijos Manuela y Simén Ramos Garcia,
el juez precis6 que, si bien se solicitd perjuicios morales bajo el argumento de
que les decian que el padre de ellos no era médico, lo cierto es que dicha
aseveracion no provino de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, sino de
la revista Semana que afirmo en ese texto que aquel no ostentaba esa condicion.
Sin embargo, el juez indic6 que la testigo Maricela Garcia sefialé que a sus hijos
(Manuela y Simén) les hacian bullying en el colegio, debido a que la publicacién
efectuada en el gremio médico tuvo injerencia en cuanto a los padres de los
comparieros de los hijos de Ramos Corena, que también ejercian la profesion de
la medicina, y por eso eran incomodados. En consecuencia, el juez determiné
que en este caso se encontraba acreditado el dafio moral, pero no en la misma
intensidad que ocurrié con el derivado de la conducta imputable a revista

Semana.

En cuanto al dafio a la vida en relacién, el juez sefial6 que en el proceso nadie
explicé quiénes eran esas personas de la farAdndula del pais con las que se
mantenia el demandante Carlos Alberto Ramos y cdmo esas relaciones se vieron
afectadas en virtud de la conducta desplegada por la Sociedad Colombiana de
Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva. Ademas, sefialé6 que tampoco se
precis6 con detalle de qué otra manera se habia configurado ese dafio, pues ni
siguiera se indic6 qué actividades propias de su quehacer diario habian cambiado
a raiz de esa publicacion. En efecto, el juez concluy6 que el dafio a la vida en
relacion padecido por Carlos Alberto Ramos Corena se circunscribio

especificamente a la actividad de no volver a concurrir a la oficina.

Finalmente, el funcionario judicial negd los perjuicios extrapatrimoniales
pretendidos por la demandante Natalia Cristina Figueroa Corena (hermana de
Carlos Alberto Ramos), por no haberse acreditado la afliccion sufrida por esta de

cara a la conducta de la sociedad demandada.
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Asi las cosas, el juez concluyo que, en atencion a lo resuelto por el Juzgado 002
Civil Circuito de Medellin, la condena por concepto de perjuicios
extrapatrimoniales, seria reducida a la mitad de la cuantia impuesta en ese otro

juzgado.

3.5. De otro lado, el juez sefialé que en este caso no se acredito el dafio al nombre
comercial o al Good Will, en tanto no se demostré el reconocimiento o el
posicionamiento en el mercado del nombre Carlos Albero Ramos Corena. Segun
el juez, no se trata solo de ser médico, sino de que su nombre repulse y reluzca

sobre los deméas médicos de la ciudad, y ello no fue acreditado.

3.6. Luego, precisO que en este caso tampoco se acreditd el lucro cesante
pretendido por el demandante Carlos Alberto Ramos Corena. Al respecto, explicé
gue como la publicacion en la pagina web de la sociedad demandada ocurrié en
octubre de 2012 y que desde ese momento debio irradiar el presunto perjuicio
por dafio material ante la supuesta reduccion del nUmero de pacientes, lo cierto
es que el dictamen pericial allegado por el demandante da cuenta de que las
utilidades de este aumentaron en 2013. Asimismo, el juez expuso que, si bien se
podria pensar que las utilidades de 2012 disminuyeron respecto a 2011, lo cierto
es que ese dato no es concreto, porque el perito dijo que no era posible
determinar cuéles habian sido las utilidades del sefior Ramos Corena en
diciembre y noviembre de 2012, para determinar si la reduccién provenia de esos
meses. En tal sentido, concluyé que no se acreditd que la “republicacion” del
articulo hecha el 19 de octubre de 2012 haya dado lugar la reduccién de las
utilidades, porque en 2013, las utilidades aumentaron.

En este punto, el juez calificé como un indicio grave en contra de la parte
demandante, el hecho de que, tanto en el proceso adelantado contra revista
Semana, como en este caso, haya solicitado la suma de $572 306 000 por
concepto de lucro cesante, por lo que el juez cuestionod si la supuesta reduccién
en los ingresos se produjo por la conducta de revista Semana, o por la conducta
de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva.
Ademas, el juez sefal6 que la certificacion del contador -como lo sefialo la Sala
Cuarta de la Sala Civil del Tribunal Superior de Medellin al resolver la apelacion
en el proceso tramitado bajo el radicado 05001-31-03-002-2017-00398-, lejos

esta de probar los perjuicios patrimoniales, ya que tal documento simplemente
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se erige como una certificacion a solicitud de la propia parte, siendo consonante
recordar aquel principio en materia probatoria, segun el cual nadie puede crear

Su propia prueba.

3.7. En cuanto a la pretension de no repeticion y perdon, el juez insistio en que
la conducta que se le imputa a la Sociedad Colombiana de Cirujanos Plasticos
es replicar la informacion, mas no la veracidad de la misma, de manera que, Si
existiera alguna forma de reparar el agravio cometido con esa conducta, seria
volviendo a publicar o replicando la correccidon que revista Semana hizo en su
editorial respecto al demandante Carlos Alberto Ramos Corena. Sin embargo, el
juez sefalé que como la parte demandante no elevo la pretension en tal sentido,
no habia lugar a dar dicha orden, pues aquella Unicamente solicité que se
obligara a la sociedad demandada a pedir perdon, lo cual apenas seria predicable

de la revista Semana.

3.8. Finalmente, al abordar el estudio de la pretension quinta de la reforma a la
demanda, el juez descart6 la imposicion de una condena solidaria entre revista
Semana y la sociedad demandada, en tanto dicha figura implicaria que estos
mismos hechos ya hubiesen sido decididos por el Juzgado 002 Civil Circuito de
Medellin y el Tribunal Superior de Medellin, pues el articulo 2344 del Cadigo Civil
dispone que la solidaridad se predica de la comision de un mismo dafio por varios
sujetos, pero en este caso son dos hechos diferentes. En efecto, el juez reiterd
gue la conducta de revista Semana corresponde a la falta de probidad y veracidad
en el contenido del texto, mientras que la conducta que aqui se reprocha a la
sociedad demandada es la “republicacién” de ese texto y la inclusiéon de un texto

sugestivo que afectd el buen nombre de la parte demandante.

4. APELACION.

Inconformes con lo resuelto, ambas partes formularon recursos de apelacion.

4.1. PARTE DEMANDANTE:

-La condena impuesta por concepto de dafio moral debe ser aumentada, pues el

dafio ocasionado por la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y

Reconstructiva proviene de un hecho independiente y autbnomo. Asimismo,
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indicé que a la demandante Natalia Cristina Figueroa se le debi6 reconocer el

danio moral.

-En relacion con el nombre comercial o la marca de Carlos Ramos, debe tenerse
en cuenta que a este proceso se traslado integralmente el expediente tramitado
ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de Medellin, en el que obra un dictamen
pericial que da cuenta de todo el prestigio que el demandante tenia antes de esas
publicaciones.

-En cuanto a que la sociedad demandada presente un perdéon o haga una
rectificacion, debe tenerse en cuenta que en la pretensién se solicitd que se
concediera lo que el juez considerara posible, por lo que si este determinaba que
lo que se debia dar era inferior a lo solicitado, que no es que pidan perdén pero
gue entonces rectifigue o publique la misma rectificacion que hizo revista

Semana, entonces asi lo debié ordenar el juez.

4.2. PARTE DEMANDADA:

- La condena impuesta por concepto de dafio moral es excesiva, y con mayor
razén cuando dicho dafio no quedd probado a raiz de la “republicacion” del
articulo por parte de la sociedad demandada.

-No se prob6 un nexo causal entre la réplica del articulo denominado “El ‘médico’
de las barbies”, con los perjuicios de los demandantes. Inclusive, si se predicara
un dafio moral respecto de Manuela Ramos Garcia, Simén Ramos Garcia y Maria
Magdalena Corena, este no podria devenir del hecho de que se haya
desestimado la condicién de médico de Carlos Alberto Ramos, pues en realidad

ellos no serian los afectados.

-En este caso no hay dario, porgue Carlos Alberto Ramos Corena fue quien, con
Su propio comportamiento, se encargé de construir una imagen poco decorosa,
tanto para la sociedad en general como para el gremio meédico y, en especial, el

de la cirugia plastica.

-El presente litigio se origind porque la sociedad demandada volvié a publicar el

articulo de autoria de la revista Semana, denominado “El ‘médico’ de las barbies”,
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gue tenia como eje central el fallecimiento de la joven Tatiana Posada como
consecuencia de un procedimiento quirdrgico presuntamente efectuado por
Ramos Corena, lo cual fue corroborado por la sentencia emitida el 12 de julio de
2021 por el Juzgado 022 Penal del Circuito de Medellin, por medio de la cual
Carlos Alberto Ramos fue condenado por homicidio culposo. El articulo en
mencion refiere que este no ostentaba, para el momento de los hechos, la
condicién de cirujano plastico, lo cual fue confesado por el mismo demandante
en el interrogatorio. En consecuencia, el derecho al buen nombre del demandante
Carlos Alberto Ramos Corena ha sido afectado por distintos factores plenamente
imputables a él, como lo son el hecho de hacer cirugias plasticas sin contar con
el titulo de especialista en la materia y publicitarse como tal para el momento en

gue ocurrieron esos hechos.

-El hecho de que en el articulo se diga que Carlos Alberto Ramos no ostenta la
condicién de médico, no es argumento suficiente para afirmar que con eso se
menoscab0 su reputacién, puesto que tal afirmacion no tiene la entidad suficiente
para generar un dafio mayor al que el mismo Carlos Alberto Ramos caus6 con
ocasion del deceso de Tatiana Posada. Asimismo, es una falacia afirmar una
afectacion del buen nombre de Carlos Alberto Ramos Corena en el gremio de la
cirugia plastica, toda vez que nunca ha gozado de reconocimiento en ese circulo.
-El juez incurrié en error al determinar que el hecho de replicar el articulo de la
revista Semana en la pagina web de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica
configura un hecho con mayor incidencia en la reputacién del demandante Carlos
Alberto Ramos Corena, pues desconoce el alcance de una pagina web destinada
para médicos especializados en cirugia plastica y una revista de amplia
circulacién nacional. En este sentido, no se puede atribuir un dafio sobre un bien,
gue ha sido suficientemente dafiado con anterioridad, e inclusive de manera

directa por el sefior Carlos Alberto Ramos Corena.

-En caso de que se determine que eventualmente Carlos Alberto Ramos Corena
contaba con un buen nombre en 2011, previo a que la Sociedad Colombiana de
Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva volviera a publicar el articulo de revista
Semana -lo cual ocurrié el 19 de octubre del afio 2012-, lo cierto es que el
eventual dafio seria imputable a la revista Semana, conforme se determiné en el

proceso adelantado ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de Medellin.
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-El juez desconocio que el titulo “No se convierta en el cuerpo del delito”,
correspondia al nombre de una campafa que no se referia de manera exclusiva
al caso de Carlos Alberto Ramos Corena. Con todo, la denotacién “delito”, que el
juez encuentra como lesiva, responde directamente a un hecho cierto, como lo
es la ocurrencia de un homicidio culposo, cuyo sujeto activo es el demandante
Carlos Alberto Ramos Corena. En consecuencia, no es posible asegurar que
exista dafio alguno que ocasionara perjuicio en la honra y el buen nombre, ni al
moral derivado de estos, lo cual también debe ser aplicado para negar los

perjuicios morales a favor de las victimas indirectas.

-El juez se equivocé al imponer una condena por concepto de dafio a la vida en
relacion, toda vez que la misma se encuentra fundada, presuntamente, en que
Carlos Alberto Ramos dejo de asistir a su lugar de trabajo, dejando de frecuentar
el contacto con pacientes, con lo cual desconoce que esta relacion responderia
directamente a una relacion comercial, la cual esta encaminada a la percepcion
de ingresos, y no a aquellas actividades que permiten una satisfaccion emocional,
como lo son las actividades ludicas, recreativas y deportivas. En ese sentido, no
se puede predicar la ocurrencia de un dafio inmaterial, pues se parti6 del
presupuesto de una actuacién que tendria una naturaleza patrimonial, y menos
aun cuando quedo6 demostrado que entre 2012 y 2013, contrario a ocasionarse
un detrimento patrimonial, se evidencié un aumento en el pecunio del sefior
Ramos Corena, quien confesé que para el momento de la ocurrencia de los
hechos su Unica fuente de ingresos era el consultorio, al cual supuestamente
dejaron de asistir pacientes a causa de la “republicacién” del articulo “El ‘médico’
de las barbies” en la pagina web de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica

Estética y Reconstructiva.

-El juez a quo se equivoco al determinar que la presencia del dafio de la vida en
relacion es evidente con las meras declaraciones de los testigos, quienes, sin
contar con calificacion alguna, diagnosticaron que Carlos Alberto Ramos Corena
presentaba una eventual depresion.

- El dafio a la honra y al buen nombre de Carlos Alberto Ramos fueron causados
por la revista Semana con la publicacion del articulo “El ‘médico’ de las barbies”
conforme lo determiné el Juzgado 002 del Circuito de Medellin. Por lo tanto, el
juez se equivoco al afirmar que el mero hecho de agregar una frase como en este

caso, traslada o renueva la responsabilidad en cabeza de un tercero, como lo es
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la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva. Con todo,
es evidente que la causa determinante del dafio en la reputaciéon de Carlos
Alberto Ramos no es la “republicacion” efectuada por la Sociedad Colombiana de
Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, sino el propio actuar del demandante

0, en su defecto, la publicacién original hecha por la revista Semana.

-La tasacion del dafio a bienes constitucionales es errénea, pues en caso de
existir dafio alguno, la gravedad de la afectacion no esti dotada de mayor
relevancia, ya que no es equiparable la capacidad de audiencia de la revista
Semana, con la pagina web de la sociedad demandada. Con todo, el juez a quo
errd en la calificacion inicial de la sancién, pues, aunque se acrediten todos los
presupuestos de la responsabilidad civil extracontractual, la condena no podria
determinarse mas alla del concepto de una reparacion integral no pecuniaria, por

medio de una rectificacion.

5. ALEGACIONES EN SEGUNDA INSTANCIA.

5.1. Al sustentar el recurso, la parte demandante reiterd y explico los argumentos
expuestos al momento de presentar los reparos concretos ante la juez de primer
grado. En esta sede, solicité que se ordene a la sociedad demandada la
rectificacion de la informacién conforme al articulo 70 de la Ley 1341 de 2009,
como una pretension consecuencial y connatural a la violacién de los derechos a
la honra y al buen nombre, y que se inscribe en el principio de reparacion integral

al que se refiere el articulo 16 de la Ley 446 de 1998.

El apoderado de la parte demandante sefalé que en este caso hay lugar al
reconocimiento del lucro cesante, conforme quedd acreditado con el dictamen
pericial rendido por el contador Belzasar Cuadros Maya, en el que se acreditd
con suficiencia una pérdida patrimonial atribuible al descredito profesional sufrido
por el demandante, con ocasién de la difamacién del gremio profesional de la
Cirugia Pléastica y Estética. Asimismo, refirié6 que el demandante Carlos Alberto
Ramos es una persona que ejerce una profesion liberal y, por lo tanto, no tiene
la obligacion de llevar una contabilidad formal, por lo que refirio que es un error
del despacho de primera instancia imponer una prueba sustancial para efectos
de acreditar el lucro cesante de una persona natural no obligada a llevar

contabilidad, cuando en el expediente obra pruebas idoéneas como las
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declaraciones de renta, las informaciones preparatorias de dichas declaraciones

de renta, las declaraciones de terceros y el juramento estimatorio.

El apoderado también indico que en el expediente quedd acreditada la afectacion
al Good Will, en tanto Carlos Alberto Ramos Corena en la época de los hechos
fungia como un médico exitoso y famoso en el gremio de la salud, pues no en
vano, la revista Semana y la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica se
dedicaron a publicitar sobre la vida de aquel, e inclusive, a exponer al publico
fotografias de su vida en las que se exhibe con personas de la farandula, que
dan cuenta de que era popular y solicitado por las celebridades. El apodo
peyorativo que el articulo le imputé como “médico de las barbies”, no obstante
tener una connotacién despectiva, refleja el circulo de relaciones y pacientes que

atendia en esos afnos.

5.2. La demandada Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y
Reconstructiva reiter6é los argumentos expuestos al momento de presentar los

reparos concretos ante la juez de primer grado.

CONSIDERACIONES

1. PRECISION PRELIMINAR: Previo a delimitar el problema juridico suscitado
mediante los recursos interpuestos por ambas partes, es pertinente precisar, de
cara a los puntos objeto de estudio en esta segunda instancia, que el alegato
invocado por la parte demandante en el escrito de sustentacion del recurso de
alzada enfilado a cuestionar lo resuelto en cuanto al lucro cesante pretendido por
Carlos Alberto Ramos Corena, no puede ser estudiado en esta instancia, en tanto
tal aspecto no fue invocado de manera puntual al momento de formular los
reparos concretos, sino que apenas se trajo a colacion en la sustentacion de la
alzada, lo cual desconoceria el inciso final del articulo 327 del Cédigo General del
Proceso, que al regular el tramite de la apelacion, dispone que “El apelante
debera sujetar su alegacion a desarrollar los argumentos expuestos ante el juez
de primera instancia”, asi como el inciso segundo del numeral 3 del articulo 322
del mismo estatuto, segun el cual el apelante “debera precisar, de manera breve,
los reparos concretos que le hace a la decisién, sobre los cuales versara la
sustentacion que hara ante el superior”. Ademas, debe tenerse en cuenta que el

articulo 320 ibidem, dispone que “El recurso de apelacion tiene por objeto que el
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superior examine la cuestion decidida, unicamente en relacidon con los reparos

concretos formulados por el apelante (...)".

2. PROBLEMA JURIDICO. En atencion a las diferentes inconformidades
interpuestas por las partes, al Tribunal corresponde abordar las siguientes

cuestiones:

¢El juez a quo tuvo razén al endilgar responsabilidad civil a la sociedad
demandada por haber publicado en la pagina web un articulo de autoria de la
revista Semana que contenia informacion falsa respecto del demandante Carlos
Alberto Ramos Corena? o si, por el contrario, como la parte demandada aduce,
en este caso no hay lugar a la responsabilidad civil, porque no se acredit6 el nexo
causal entre los perjuicios pretendidos y la actuacion de la Sociedad Colombiana
de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, ya que el dafio alegado proviene
de la conducta del propio médico Carlos Alberto Ramos Corena, o0 en su defecto,

de la revista Semana.

De confirmarse lo resuelto por el juez a quo en cuanto a la responsabilidad de la
sociedad demandada, se resolveran los siguientes problemas relativos a la
pruebay monto de los perjuicios reclamados: ¢ El juez a quo tuvo razén al concluir
que en este evento la demandante Natalia Cristina Figueroa Corena no acredit
los perjuicios morales reclamados? ¢El juez se equivocod en la valoracion y
estimacion del monto de los perjuicios extrapatrimoniales reconocidos a los
demandantes? ¢ El juez a quo contaba con los elementos necesarios para el
reconocimiento de la indemnizacion por concepto de Good Will o nombre
comercial de la marca “Carlos Ramos”? ¢ El juez debié ordenar a la sociedad
demandada la adopcion de alguna medida de rectificacion para reparar

integralmente al demandante Carlos Alberto Ramos Corena?

3. MARCO NORMATIVO DEL CASO EN CONCRETO.

En este asunto se debate la responsabilidad civil de la demandada Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, por haber publicado
en su pagina web un articulo de autoria de la revista Semana, titulado “E/ ‘médico’
de las barbies”, el cual contenia informacion falsa respecto al demandante Carlos

Alberto Ramos Corena. Asimismo, se cuestiona que, al reproducir o replicar la
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copia exacta del articulo en mencidn, la sociedad demandada lo haya relacionado
con un “titulo” o “seccién” de su autoria, denominado “No se convierta en el

cuerpo del delito”.

Como bien lo determind el juez a quo, el presente asunto confronta el ejercicio
de la libertad de expresion y comunicacion, y la responsabilidad de los usuarios
y administradores de las paginas web que interacttan, publican y difunden
informacion en internet en contravia de los derechos a la honra y al buen nombre
de una persona. Sobre el particular, en aras de hacer un simil con el pleito que
suscita la atencibn de la sala, resulta apropiado traer a colacion las
consideraciones expuestas por la Corte Suprema de Justicia en la sentencia
SC5238 de 10 de diciembre de 2019 -citada por el juez a quo-, en la que indico:

“(...) tratdndose del ejercicio del derecho a la libertad de expresion, el
mismo ha logrado uno de sus puntos més altos en los medios Web,
dotandolo de mayor relevancia social, juridica y politica, especialmente por
la fuerza multiplicadora y perenne del internet, y la facilidad de acceso y
libre circulacion de sus contenidos, situacion que ha provocado profundas
disertaciones sobre la responsabilidad de los usuarios e intermediarios en

torno a los alcances de la informacion difundida en la red.

En efecto, la discusién sobre limitar o no la garantia de la libertad de
expresion en las plataformas digitales, se ha originado en situaciones
donde la publicacion de ciertos contenidos causa dafios 0 agravios a
terceros?; sin embargo, por tratarse de una prerrogativa constitucional y
cimiento de la democracia misma, cualquier reglamentacién o fijacion de
subreglas jurisprudenciales debe ser cuidadosa de no afectarla, sobre todo

en temas de interés publico.

(...) Blog es acrénimo o contraccion de la palabra Weblog compuesto por
las palabras Web (sistema de documentos en internet), que en su sentido
literal se entiende como “red para todo el mundo”, vale decir, “(...) un

sistema de documentos de hipertexto enlazados entre si y a los que se

L A proposito, el 28 de febrero de 2019, la Corte Constitucional realizé una audiencia publica para
analizar varios procesos de tutela acumulados relacionados con el ejercicio del derecho a la
libertad de expresion en plataformas sociales (Consultable en linea en
https://youtu.be/ND86PGmZbs8).
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accede por medio de internet a nivel global (...)”; y a la expresion blog, se
le afiadi6 posteriormente el sufijo “er” referente a la persona que crea,
realiza, disefia o escribe en un blog.

(...)

Ello implica que la Weblog incremente la posibilidad para que el bloguero
o los usuarios diferentes al bloguero, introduzcan textos, imagenes o
sonidos que conduzcan a generar efectos nocivos o agresiones a otras

personas; agraviando con discusiones, mofas, comentarios, etc.

En principio, no podria existir responsabilidad por los comentarios
dejados en un blog. Pero cuando resultan ofensivos, inmoderados,
calumniosos? o injuriosos?®, o salpicados de criticas que afectan el
honor o lareputacion de una persona, han de serlo, inevitablemente.
Es probable, entonces, que vulneren los derechos fundamentales a
la intimidad, el buen nombre (articulo 15 Superior) y la honra
(precepto 21). Lo propio puede acontecer con lalibertad de expresion

prevista en el art. 20 ejusdem.

El articulo 15 de nuestra Constitucion de 1991, por ejemplo, reconoce la
intimidad personal y familiar, asi como el derecho de todas las personas a
su buen nombre y la obligacion del Estado de respetar y hacer respetar
esos derechos, de tal forma que no se menoscabe la privacidad personal
y familiar (...)

En otro canon de la Constitucion, el 21, se consigna la “proteccion del
derecho a la honra”, incluyendo, los deberes de las autoridades, en pos de
proteger la dignidad y la salvaguarda del honor de todas las personas
residentes en Colombia. El Ultimo, visto en su connotacion externa, factica,
objetiva, social o aparente, esto es, desde la consideracion,
representacion, fama o reputacion que los demas tienen de la persona; y
en su perspectiva subjetiva, interna o inmanente o autoestima que tiene

cada sujeto de si.

2 Es la falsa imputacién de la comisién de un delito concreto y circunstanciado; es atribuir
falsamente a otro una conducta tipica.

8 Son las “imputaciones deshonrosas”, que desacreditan a una persona. Es deshonrar a terceros
lesionando su honra, su dignidad, su fama, su acreditacién, su reputacién con aseveraciones
facticas erréneas o insultantes, sean o no falsas, por ejemplo: tuerto, eunuco, impotente, etc. Se
trata de afirmaciones difamatorias falsas, con invectivas peyorativas o rebajadoras que denigran
de una persona.
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(...) La problematica obliga a los administradores de esos sitios Web a
restringir o evitar publicar tales opiniones cuando sean manifiestamente
ofensivos, o en su defecto, a eliminarlos en caso de no tener conocimiento
efectivo de los mismos; y si ya fueron difundidos, actuar con suma
diligencia para retirarlos prontamente o imposibilitar su acceso. No

hacerlo, edificaria una responsabilidad civil por culpa probada.

Lo precisado no conlleva que por parte de la Corte se tolere la censura y
cohiba la libertad de opinion o de expresiéon4; por el contrario, procura
garantizar su ejercicio integro, tanto a usuarios como administradores de
blogs, sin implicar, amilanar y vulnerar el derecho a la honra o buen
nombre de los terceros que puedan resultar afectados por las
correspondientes informaciones o publicaciones dafinas. Se trata del

ejercicio de la libertad pero con responsabilidad (...)” (Resalto de la Sala).

En la misma decision, la Corte Suprema de Justicia expuso que:

“En Espafia rige un sistema similar con la expedicion de la Ley de los
Servicios de la Sociedad de la Informacién y Comercio Electronico, que
preceptua la responsabilidad del gestor de contenidos en la red “(...)

cuando este advierte y tiene el conocimiento efectivo de la infraccion”.

Con ocasién de la precitada norma, la Sala Civil del Tribunal Supremo de
Espafia, en el caso Sociedad General de Autores y Editores —SGAE contra
la Asociacion de Internautas®, determiné “(...) que la responsabilidad por
las intromisiones en el honor, intimidad y propia imagen no se ha de derivar

sb6lo al autor de la informacién, sino también al intermediario, que

4 En efecto, la libertad de expresion es totalmente aplicable a todo tipo de plataformas de
internet, como los motores de busquedas, blogs, redes sociales, etc., pues comprende el
derecho atransmitir ideas, hechos y opiniones difundidos a través de la Web, conforme lo
estable el articulo 20 de la Constitucién Politica, en concordancia con lo establecido por el
canon 13 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, y los informes de la
Relatoria para la Libertad de Expresion de la Organizacién de los Estados Americanos.

5 Debido a los constantes reproches de sus usuarios en el sitio web http://www.putasgae.com, la
SGAE decidi6 cancelar dicho portal. No obstante, dicha actividad critica no se detuvo, pues la
misma siguié con otro dominio, en el sitio web http://www.putasgae.org, perteneciente a la
“Plataforma de Coordinacién de Movilizaciones contra la SGAE”, creado por la Asociacion de
Internautas, quien a su vez alojo en su propia Web una pagina o blog de dicho sitio, bajo el
subdominio http://antisgae.internautas.org. De tal modo que la SGAE demandé a la Asociacién
de Internautas por las expresiones atentatorias contra su derecho al honor por el contenido en la
pagina o blog alojada en los servidores de dicha compafiia, exigiendo a su vez ser reparada.
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selecciona los contenidos y los introduce en la red, poniendo a disposicion
de los usuarios una determinada informacion, ya sea en una pagina web,
una base de datos o una lista de distribucién, con la matizacién de que
procede entender responsable al creador y al editor de la informacion, y a
los proveedores de acceso y servicios sobre la base del efectivo

conocimiento y la posibilidad técnica de control de la informacion {(...)®.

Lo expuesto, en conclusion, edifica la responsabilidad civil que tienen los
operadores de blogs cuando no adoptan o carecen de mecanismos de
control, deteccién y/o moderacion de comentarios difundidos por sus
usuarios a través de los articulos alli publicados o en los foros de opinion,
con la potencialidad de lesionar la integridad de un tercero, por ser
considerados dafosos, esto es, si suponen conductas que lesionen su

honra o buen nombre.

(...) Elementales principios mandan que toda persona que afecte la honra
o buen nombre a otra sea responsable de esa conducta. A ello no escapan
los bloggeros. Su responsabilidad se halla sujeta al régimen comun
estatuido en el articulo 2341 del Codigo Civil, como antes se advirtio,
requiriéndose ademas, para el éxito de la pretensidén resarcitoria la
aduccién y prueba de los siguientes elementos: (i) la publicacion,
divulgacién o circulacion del material sensible, difamatorio o inexacto; (ii)
gue concierna o verse sobre el demandante; y (iii) que haya destino o
acceso a una tercera persona. Ademas, se exige, con la misma finalidad,
la demostracion de (iv) la responsabilidad con culpa probada, esto es, la
falta de diligencia o cuidado para tomar las medidas de proteccion previas
0 posteriores a la difusién de contenidos gravosos a la honra o el honor
del afectado; y (v) los perjuicios efectivamente causados. Es decir, deben

probarse los elementos axioldgicos de la responsabilidad.

Por supuesto, los anotados derroteros deben ponderarse, en todo caso,
en la perspectiva de proteger el derecho a la libertad de expresion en
funcidn del caracter de los contenidos difundidos (publicos, privados,
comerciales, académicos, etc.) por el usuario o titular del blog, incluido sus

destinatarios (...)"

6 Sentencia de 9 diciembre de 2009.
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4. SOLUCION AL CASO EN CONCRETO: La Sala advierte desde ya que la
sentencia de primera instancia sera revocada parcialmente en lo que tiene que
ver con la pretensién tercera de la reforma a la demanda, para ordenar que la
sociedad demandada ejecute un acto simbdlico de rectificacion a favor del
demandante Carlos Alberto Ramos Corena, por haber reproducido y difundido en
la pagina web el articulo titulado “E/ ‘médico’ de las barbies”, de autoria de
Publicaciones Semana S.A. En lo demas, la decision de primera instancia sera

confirmada, conforme se expone a continuacion:

5. De la responsabilidad de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética

y Reconstructiva: En el presente caso quedd acreditado que el articulo

denominado “El ‘médico de las barbies” publicado por la revista Semana en la
edicidn No. 1538 que circuld entre el 24 y el 31 de octubre de 2011, contenia
informacion falsa en contra del demandante Carlos Alberto Ramos Corena, al
punto que amerito la rectificacion por parte del medio de prensa en mencion, la
cual fue publicada en la edicién impresa No. 1732 que circul6 del 12 al 19 de
julio de 2015 (ver archivos 15, 16 y 17). En efecto, en el articulo se afirmo, entre
otras cosas, que el demandante Carlos Alberto Ramos Corena no tenia el titulo
de médico y falsificaba firmas y cédulas en las historias clinicas. No obstante,
frente a lo primero, se acredité que el 18 de julio de 2002 el demandante obtuvo
el titulo de médico de la Universidad Metropolitana Ciencias de la Salud’; y frente
a lo segundo, el medio de comunicacién no contaba con ninguna prueba al

respecto. Al efecto se copia la rectificacion que Semana hizo:

7 Archivos 35 y 36.
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RECﬂFIE:M:H.‘IH
EL MEDICO DE LAS BARBIES

EMANA publicd un dato falso en su edicion Mo

1538, del 24-31 de octubre de 2011, acerca del mé-
dico Carlos Alberto Ramos Corena. En el articulo
g2 menciond al doctor Eamos como “un hombre sin
tener titule de médice™ y se dijo que una paciente
insatisfecha “noto gue, ademas, en su hisioria clinica
aparecen firma y cedula falsificadas ™. La revista rec-
tifica esta informacion.

El hecho adguirnic relevancia a raiz del Hamado que
hizo la Fiscalia General de la Nacidn al periodista Juan
Esteban Meaijfa Upegui. como autor del t2xto, a quien le
imputdcargos porinjuria contra Ramos el pasado 16 de
junio da 2015 SEMANA aclara que su excolaborador
Mejla no fue quien incurric en la afirmacion segdn la
cual Ramos no tenia titulo de médico. Su texto original
estaba correcto, v el error fue incorporado en el poste-
rior trabajo colectivo de revisicn, edicidn y correccion.

El articulo levaha por titulo “El*'médico’ de las bar-
bies™. Alllla revista informd que, a raf de una operacion
realizada por Ramos Corena, habfa fallecido Tatiana
Posada, de 26 anos, y que se habian presentado otras
denuncias por efectos contra kasalud en otros pacientes
e sz sometieron aciniglas estéticas por parte del médicn,

En relacidn con el titulo profesional, 1a revista cons-
tatd que la afirmacidn publicada en la pigina web de
Ramos, segin [a cual este se habda graduadoe en la
Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin, no
correspondia a la realidad. En el articulo, de hecho,
g publicd el facsimil de una comunicacion oficial de
ese centro académico en el que se afirmé que Carlos
Alberto Ramos Corena“no es egresado de pregrado ni
posgrado de la facultad de medicina de nuestra institu-
cidn”. Launiversidad, dijoel articulo, demandi al médico
Ramos por hacer mal uso de su nombre. SEMANA
supo que si habia recibido el titulo de médico, pero de
una universidad de la costa Atlintica. y encuanto a la
quejade la paciente sobre cédulas y firmas falsificadas,
no existe pronunciamiento judicial al respecto.

Asimismo, quedd acreditado que los aqui demandantes Carlos Alberto Ramos
Corena, Maria Magdalena Corena Benitez, Manuela Ramos Garcia, Simon
Ramos Garcia y Natalia Cristina Figueroa Corena instauraron demanda de
responsabilidad civil en contra de Publicaciones Semana S.A., proceso que se
adelantd ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de Medellin bajo el radicado
05001-31-03-002-2017-00398-00, en el que se declaro civilmente responsable a
Publicaciones Semana S.A. por las afirmaciones falsas hechas en el articulo “E/
‘médico’ de las barbies”. A propésito, el Tribunal Superior de Medellin, en la Sala
Cuarta de Decision Civil, mediante sentencia de 15 de diciembre 2020, al resolver
la apelacion presentada en contra de la sentencia tramitada ante el Juzgado 002

Civil Circuito de la Ciudad, indico:

“Facilmente se advierte la ligereza en que incurrié la publicacion en cuanto

a que el demandante Ramos Corena, si bien se anunciaba en su pagina
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web o0 médico egresado de la Universidad Pontifica Bolivariana, lo que no
era cierto, llegd al extremo de poner en entredicho su calidad de
profesional de la medicina, cuando bastaba simplemente con indagar

directamente con el implicado sobre esa situacion.

Pero, ademas, se afirmo la existencia de firmas falsas en las historias
clinicas y certificaciones académicas, todo lo cual no resultd

demostrado” (hora 1, min. 25y s.s. Archivo 31).

Ahora, es necesario precisar que en este asunto no se discutio que la demandada
Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, con
posterioridad a la publicacion de la revista Semana, casi un afio después, esto
es, el 19 de octubre de 2012, public6 en su pagina web

www.cirugiaplastica.org.co el articulo “El ‘médico’ de las barbies” de autoria de la

revista Semana, el cual estuvo anclado a un titulo propio de la sociedad
demandada, denominado “No se convierta en el cuerpo del delito”. Asimismo,
quedod acreditado que el articulo estuvo publicado en la pagina web por un
periodo de cuatro meses, y que, segun la representante legal de la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, esa publicacion durd
“unas cuantas semanas porque asi ha sido histéricamente, las noticias duran
unas cuantas semanas y se retiran”, aunque al ser cuestionada sobre si el retiro
obedecid a esa temporalidad o a alguna reclamacion, indicé “Pienso que es la
temporalidad que usualmente tienen estas noticias, pero también el sefior Ramos
Corena habia colocado una denuncia penal el 24 de octubre de 2012, y para el
18 de febrero de 2013, cuando la representacion legal de la sociedad colombiana
va a esa audiencia, ese articulo ya estaba retirado de la pagina web de la

sociedad colombiana” (Audio 1, hora 1, min. 17 y s.s.).

Adicional a lo anterior, quedé demostrado que la Sociedad Colombiana de
Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, al publicar el articulo denominado “El
‘médico’ de las barbies”, no se tomo el trabajo cuidadoso y prudente de verificar
o constatar la veracidad de la informacion contenida en el referido articulo, como
la representante legal de la sociedad demandada aceptd, al haber sido
cuestionada sobre las gestiones de verificacion o validacién de la informacion
publicada por revista Semana antes de replicarla en la pagina web, al decir lo

siguiente: “es importante aclarar que en la seccion noticias, la sociedad
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colombiana de cirugia plastica coloca exactamente el mismo articulo de los
diferentes medios de comunicacién respetando los derechos de autor de la
revista Semana y de sus periodistas de investigacion o los periodistas que ellos
consideren, igual para las demas publicaciones, por eso si usted la ve, que ahora
nos la mostro el sefor juez, el articulo es exacto al de la revista Semana. La
Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, (...) durante la historia, siempre las
noticias se colocan en la misma forma como son publicadas originalmente por su
medio de comunicacion” (hora 1, min. 28 y s.s.). Seguidamente indicé: “Nosotros
hicimos la republicacion de un articulo de una de las revistas mas famosas de
Colombia (...) y no hacemos ese tipo de investigaciones”, haciendo alusion a

la verificacion de la veracidad de la informacion (hora 1, min. 29 y s.s.).

5.1. En efecto, como el juez a quo sefald, la conducta de la sociedad demandada,
desprovista de diligencia y cuidado, es constitutiva de culpa, con mayor razén si
se tiene en cuenta que se trata de una sociedad profesional que hace parte del
gremio médico y pudo tener acceso a la informacion pertinente para verificar la
veracidad de lo sefialado en dicho articulo previo a volverlo a publicar, pues como
ya quedo definido por otra autoridad judicial y por la misma revista Semana, el

articulo contenia informacion falsa.

Desde ya, la sala advierte que el reproche de culpabilidad que aqui se hace a la
sociedad demandada, no se atenta o disminuye por el hecho de que se afirme
que la réplica del articulo de revista Semana se hizo en vigencia de una campafa
de concientizacién y orientacion adelantada por la Sociedad Colombiana de
Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, denominada “No se convierta en el
cuerpo del delito” -que ademas fue acreditada por la parte demandante con

pantallazos de la pagina de internet www.globedia.com (fol. 130)- pues ello

implicaba el mismo deber de diligencia y cuidado al momento de difundir, divulgar
o replicar en la web informacién que no correspondiera a la realidad y pudiera
afectar a terceros, con independencia de que la campafia contuviera articulos o
noticias diferentes al titulado “El ‘médico’ de las barbies”, 1o cual no fue acreditado

en este proceso.

Con todo, no se desconoce que la representante legal de la sociedad demandada
refirid que no sabe si esa campania la hizo la Sociedad Colombiana de Cirugia

Plastica, e indico que en la pagina web “Existia una subseccion que se llamaba
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‘Noticias’, y dentro de esa subseccion habia otras, dentro de esas una que se
llama “cuerpo del delito” y ahi se colocaban noticias de medios prestigiosos de
Colombia y se incluian ahi. Este articulo que usted me esta mostrando, es una
copia exacta del articulo de Semana, fue tomada del original y colocada dentro
de esa subseccion llamada ‘cuerpo del delito’, pero en esta subseccion habia
otras muchas noticias” (hora 1, min.15y s.s.). Inclusive, agrego: “no es un articulo
llamado el cuerpo del delito, es una subseccién en el &rea de noticias de la pagina
web, dentro del cuerpo del delito habia muchas noticias, dentro de esas noticias
estaba esta noticia, entonces para que alguien la viera tenia que hacer varios
clics para llegar a la subseccion del cuerpo del delito y alli habia varias noticias

(hora 1, min. 34y s.s.).

En todo caso, si bien en el proceso no quedo claro a qué obedecia la publicacién
o réplica del articulo en la pagina web de la Sociedad Colombiana de Cirugia
Plastica, esto es, si a una campafa publicitaria 0 a una seccion de “noticias” -lo
que en nada justificaria la falta de cuidado de la sociedad-, lo cierto es que la
reproduccion del articulo si esta relacionada de algun modo con la frase “cuerpo
del delito”, lo que apoya el reproche en cuanto a que en el articulo se endilgo al
demandante Carlos Alberto Ramos Corena la conducta de falsificar firmas y
cédulas en historias clinicas sin que al respecto se acreditara un fallo penal
ejecutoriado en tal sentido. Ademas, sea esta la oportunidad para indicar que Si
bien en el articulo denominado “El ‘médico’ de las barbies” se hizo alusion al caso
de la finada Tatiana Tobon, lo cierto es que alli Unicamente se narré el hecho y
se indic6 que existia una denuncia en contra del aqui demandante Carlos Alberto
Ramos Corena, sin que se le endilgara el delito de homicidio culposo como la
parte apelante demandada lo sugiere ahora, al advertir que en este caso no existe
ningun dafio a la reputacion del demandante, porque este con su conducta dio

pie a la existencia del referido articulo.

Sumado a ello, conviene precisar que en este caso -en el que se cuestiona la
réplica en la pagina web de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética
y Reconstructiva- de un articulo que contiene informacion falsa, la parte
demandante no discute lo expuesto en el articulo replicado en cuanto al deceso
de Tatiana Tobon, sino Unicamente la informacion en la que se indica que él no
tiene titulo de médico y falsifica firmas y cédulas en historias clinicas. Informacién

falsa, que como bien lo indic6 el juez a quo, al ser replicada por la Sociedad
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Colombiana de Cirugia Plastica casi un afio después de la publicacién de la

revista Semana, causo un nuevo dafo a la parte demandante, en tanto fue el
propio gremio médico quien reavivé la difusion de esa informacion falsa y

difamatoria.

5.2. No obstante, ante esa conclusién, la parte demandada presento
inconformidad y sefialé que en el presente asunto no quedo acreditado el nexo
de causalidad entre la publicacién efectuada en la pagina web de la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva y los perjuicios
alegados por la parte demandante, pues alega que el dafio ya habia sido causado

por la autora del articulo -Publicaciones Semana S.A.-.

Empero, la Sala advierte que a la apelante por pasiva no le asiste razon, pues
como bien lo sefial6 el a quo, las pruebas practicadas en el proceso dan cuenta
de que la “republicacién” o réplica del articulo de autoria de revista Semana en
la pagina web de una de las asociaciones médicas mas prestigiosas del pais, la
cual es comunmente consultable por médicos de la especialidad y potenciales
pacientes, contenia informaciéon que atacaba directamente la honra y buen

nombre de Carlos Alberto Ramos Corena.

Precisamente, es necesario reiterar la distincion que el juez de primera instancia
hizo: Uno es el dafio derivado de la autoria del articulo que contiene informacién
falsa que le es imputable a revista Semana -que fue publicado en octubre de
2011-, y otro es el derivado de la réplica o reproduccion de ese mismo articulo un
afo después (octubre de 2012) en la pagina web de una agremiacién médica que
repercute puntualmente en el campo profesional en que el demandante Carlos
Alberto Ramos Corena se desenvuelve. Ademas, en esta nueva publicacion, el
articulo estuvo relacionado con una “seccion” titulada “No se convierta en el

cuerpo del delito’.

En efecto, la nueva publicacién -que se hizo sin observar la diligencia y cuidado
debidos, como ya se anotd, al haberse hecho en el entorno médico del
demandante Carlos Alberto Ramos Corena, en efecto caus0 un dafio que no
puede ser desconocido ni puede ser el mismo causado e imputable inicialmente
a revista Semana. Es que, desde las reglas de la experiencia no es admisible

concluir que el dafio ya se habia causado con la publicacion original del articulo
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por parte revista Semana, lo cual ocurrio en octubre de 2011, en tanto ello
desconoceria o interrumpiria, inclusive el olvido de la informacion negativa que
de forma natural se da por el paso del tiempo. Por lo tanto, si un afio después -
en octubre de 2012-, una asociacion médica de alto prestigio -campo en el cual
interactla el demandante-, vuelve a publicar ese mismo articulo, bajo la “seccion”
denominada “No se convierta en el cuerpo del delito”, es razonable y es l6gico
concluir que, que esta conducta, genera un dafo independiente que nuevamente
lesiona la honra y buen nombre del demandante Carlos Albero Ramos Corena,
lo que ademas desencadena otros perjuicios extrapatrimoniales. Ahora, la sala
no desconoce que la revista Semana es un medio de comunicacion de alta
circulacion y que, por tanto, la intensidad del dafio causado por la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva es menor, pues pese
a que se trata de la agudizacion de esa difamacion en el campo médico
especializado, es evidente que la pagina web de esa agremiacion no tiene la

audiencia o circulacion de Publicaciones Semana.

Es mas, el Tribunal advierte de una vez que, en este caso en concreto, no existe
justificacion para que la parte demandada insista en que el dafio reclamado por
la afectacion a la honra y al buen nombre deviene de conductas imputables al
propio demandante, pues se acreditdé que Carlos Alberto Ramos Corena si
ostenta la condicion de médico -contrario a lo afirmado en el articulo que fue
replicado por la parte demandada-. Ademas, no se demostré que aquel falsificara
firmas en las historias clinicas, por lo que si se tratd de informacién falsa y
deshonrosa como ya queddé acreditado, y que no es de poca magnitud como lo
sugiere la parte apelante por pasiva, ya que es una sociedad altamente
reconocida en el campo médico la que divulga y difunde un articulo en el que
equivocadamente se afirmaba que un supuesto colega ejercia sin ostentar la

condicion de médico.

5.3. De la existencia y monto de los perjuicios extrapatrimoniales:

5.3.1. Perjuicio moral de la demandante Natalia Cristina Figueroa Corena: El

apoderado judicial de la parte demandante presenté inconformidad con la
decision que negd el reconocimiento de perjuicios morales a favor de la
demandante Natalia Cristina Figueroa Corena -hermana de Carlos Alberto

Ramos Corena-, pues advierte que los testigos y la propia demandante, dieron

Radicado Nro. 05001-31-03-017-2018-00483-01
Pagina 32 de 51



cuenta de la angustia, el dolor y la congoja que esta tuvo que pasar como
consecuencia de los sefialamientos y cuestionamientos que afectaron la honra 'y
reputacion del hermano a partir de las publicaciones efectuadas en contra de
este.

No obstante, la Sala advierte que a la parte apelante no le asiste razon, pues en
el expediente no obra prueba alguna que dé cuenta de las circunstancias y
condiciones concretas en que la demandante Natalia Cristina Figueroa se vio
afligida o afectada internamente como consecuencia de los efectos de la
reproduccion del articulo denominado “El ‘médico’ de las barbies” en la pagina
web de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva.
Cabe precisar que, ninguno de los demas demandantes -que constituyen un
litisconsorcio facultativo- dio cuenta de los perjuicios morales de la demandante
Natalia Cristina Figueroa. Asimismo, aunque dos testigos hicieron una mera
alusion a dichos perjuicios, lo cierto es que lo hicieron desprovistos de cualquier
detalle o concrecion en cuanto a circunstancias de hecho que permitan acreditar
el dolor, la congoja y el padecimiento de esta demandante, bien sea por haberse
afectado directamente o por haberse afectado al ver el dolor de su hermano

Carlos Alberto Ramos Corena.

En efecto, la testigo Luz Eneida Berrio Osorio, quien dijo haber sido secretaria de
Carlos Alberto Ramos Corena entre 2009 y 2013 (Audio 3, hora 1, min. 16 y s.s.),
al ser cuestionada sobre los efectos emocionales que tuvo la reproduccion del
articulo difamatorio en la familia de los demandantes, puntualmente al ser
cuestionada sobre Carlos Alberto Ramos Corena y Maria Magdalena Corena
Benitez (que no sobre Natalia Cristina Figueroa Corena), indico: “dofa
Magdalena estaba destrozada, destrozada, la familia impresionante, ahora el
doctor, sus hijos, él es demasiado buen papa y ver ahora sus hijos también con
ese miedo, con ese temor, acabar con una carrera, con una persona asi, eso fue
algo muy doloroso, no, es que también en ese momento, la novia de él que era
Ana Maria, ver como se dafié también, porque eran personas publicas, pues en
su momento era modelo, entonces ver también como ellos cuidando esa imagen,
eso fue algo muy demasiado tormentoso, dofia Magdalena sufri6 muchisimo,
obviamente su hermana también, pues, toda su familia. En especial dofia
MAGDALENA, rebajé, dofia Magdalena literal, flaquita, lloraba a diario, ver todo

eso que estaba pasando” (hora 1, min. 17 y s.s.). Al respecto, véase que la testigo
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en mencion, aunque hablé de situaciones de hecho para describir el dolor
padecido por algunos de los demandantes, no lo hizo en concreto al referirse a
la “hermana” del demandante Carlos Alberto Ramos, que se supondria seria la
demandante Natalia Cristina Figueroa Corena, ya que Unicamente refirid que
“obviamente” esta “también” sufrid, lo cual no acreditar la existencia del referido

dano.

El mismo analisis cabe sobre la declaracion de la testigo Maricela Garcia Alvarez
-madre de los demandantes Manuela y Simon Ramos Garcia, y el ex conyuge de
Carlos Alberto Ramos Corena-, quien declaré: “...) Carlos y yo somos
separados, pero siempre hemos tenido muy buena relacion, ver a Magdalena, la
mama, en el estado que estaba esa sefiora, como se puso, con antidepresivos,
fue horrible para esta sefiora verla en el estado que estuvo tan enferma y para
Natalia siendo ella un poco mas tranquila, pero también fue muy duro, para
Carlos siendo un hombre tan extrovertido, tan alegre, y verlo como estuvo, cierto,
gue yo a los nifios inclusive casi ni se los dejaba ver (..) no es bueno que vean al
papa en ese estado, tan deprimente que estaba” (hora 1, min. 47 y s.s.). Asi que
la narracidbn de esta testigo, contrario al mérito que tiene respecto a los
padecimientos de los demas demandantes, no da cuenta de las circunstancias

en que la demandante Natalia Cristina Figueroa se vio afectada moralmente.

Por ultimo, si bien la parte apelante indicé que la demandante Natalia Cristina
Figueroa Corena al absolver el interrogatorio de parte dio cuenta de las
afectaciones morales que padecid, lo cierto es que esta declaracién por si sola
no puede ser valorada para acreditar el dafio moral, ya que ello iria en contravia
de la prohibicién de fabricar la propia prueba. En este orden, la decisidon que nego
el reconocimiento de los perjuicios morales a favor de la demandante Natalia

Cristina Figueroa sera confirmada.

5.3.2. Perjuicios morales de los demandantes Manuela Ramos Garcia, Simén

Ramos Garcia y Maria Magdalena Corena Benitez:

El apoderado judicial de la parte demandada sefialo que en este caso no se
acreditd que el dafio moral reclamado por los demandantes proviniera de la
reproduccion o ‘“republicacion” del articulo denominado “El ‘médico’ de las

barbies” en la pagina web de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,
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Estética y Reconstructiva. Inclusive, el apoderado de la sociedad demandada
refirid que, si se predicara la existencia de un dafio moral respecto de Manuela
Ramos Garcia, Simén Ramos Garcia y Maria Magdalena Corena, este no podria
devenir del hecho de que se haya desestimado la condicién de médico de Carlos

Alberto Ramos, pues en realidad ellos no serian los afectados.

Al respecto, se tiene que el reparo de la apelante demandada debe ser
despachado desfavorablemente, ya que contrario a lo afirmado en el recurso de
alzada, en el proceso qued6 acreditado que los demandantes en mencién
padecieron perjuicios morales a raiz de la réplica que se hizo del mencionado
articulo, lo cual revivio y reprodujo las molestias derivadas de la divulgacion de la
informacion falsa sobre el pariente de ellos, Carlos Alberto Ramos Corena.

En cuanto a los perjuicios morales de los demandantes Manuela Ramos Garcia
y Simén Ramos Garcia, la testigo Maricela Garcia Alvarez -madre de los
demandantes- refirid lo siguiente: “tengo conocimiento de que la sociedad de
cirugia plastica hizo una publicacion en la pagina web, lo cual fue gravisimo, para
Carlos, para mis hijos, pues la situacion fue muy dura. Todo el bullying que
sufrieron mis hijos, ver a Carlos en el estado que estuvo, la quiebra que tuvo, me
tocd a mi asumir absolutamente todo, mis papas pues obviamente me tuvieron
que ayudar, porgue yo no podia con ellos dos. Los papas de los compafieritos,
pues algunos médicos, le decian tu papa no es médico, tu papa no es meédico,
entonces toda la terapia que me tocé hacer, todo lo duro que fue ese mal
momento, para mis hijos la autoestima fue tenaz, pésima, bueno, eso no lo
quisiera volver a vivir en mi vida. Eso fue horrible” (hora 1, min. 46 y s.s.). Al
respecto, a la testigo se le preguntd sobre qué le decian los menores en esa
época, frente lo cual contestoé: “llegaban mami nos estan diciendo que el papa no
es medico, pero el papa si es meédico, yo les decia amores, a mi si me tocaba
hacer un trabajo, de hecho con terapeuta, les decia, el papa si es médico, es que
yo estuve en su grado amores, el papa es médico usted como no me van a creer
ami(...) y llevarlos a terapia, porque claro, los papas de algunos amiguitos, los
papas de los amiguitos eran médicos, entonces le contaban a los hijos que salié
la noticia, que Carlos no es médico (...) llegaban llorando (...) entonces lo que

hice fue meterlos en terapia (...)” (hora 1, min. 49 y s.s.).
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Mas adelante, la deponente Maricela Garcia Alvarez concluy6: “Eso fue tenaz,
durisimo para mis hijos [en este momento llora] (...) fue un momento que los
afecté demasiado (...) ver estos chiquiticos en la forma en que sufrian, Simon
como se comia las ufias, como lloraban, Manuela llegaba a mi casa, era muy
duro, pues para unos nifios tan chiquitos, tener que vivir lo que vivieron, eso era

muy duro” (hora 2y s.s.).

La declarante Maricela Garcia Alvarez también refirié que la demandante maria
Magdalena Corena Benitez padecio perjuicios morales como consecuencia de la
reproduccion del articulo por parte de la Sociedad Colombiana de Cirugia
Plastica, Estética y Reconstructiva que atent6 contra la honra y buen nombre de
su hijo el médico Carlos Alberto Ramos Corena. En efecto, la testigo sefialo: “ver
a Magdalena, la mama, en el estado que estaba esa sefiora, como se puso, con
antidepresivos, fue horrible para esta sefiora, verla en el estado que estuvo tan
enferma (...) muy nerviosa, tanto que yo y mi familia tuvimos que ir a apoyarla
(...) (hora 1, min. 53 y s.s.). Finalmente, a la testigo se le pregunto: “;las
afectaciones que usted refiere de los demandantes vienen de la publicacién de
Semana o de la publicacion en internet?” frente a lo cual contesté: “no, de la
publicacién, es que no es lo mismo, como vas a decir tu, hay un medio de
comunicacioén, pero que lo digan los médicos, esas son palabras mayores, esto
lo esta diciendo la sociedad de cirujanos, son médicos, entonces un médico esta
diciendo que el otro no es médico, si me entiende, eso tiene muchisima mas

credibilidad y afectacion” (hora 2, min. 3y s.Ss.).

En el mismo sentido, la testigo Ana Maria Cérdoba Casas, quien dijo tener un
vinculo de amistad y afecto con los demandantes, en tanto al momento de los
hechos (octubre de 2012) era novia del demandante Carlos Alberto Ramos
Corena, refirio (Audio 2, min. 1 y s.s.): “Tuve conocimiento de ese articulo que
sacaron, de esa blasfemia que sacaron en internet, en la pagina web, conozco
sobre ello, por una mala informacién que dijeron sobre el Dr. Carlos Ramos”, a lo
gue agrego: “Yo en ese tiempo compartia con Carlos Ramos, compartia con
todos (...) obviamente porque todos viviamos bajo el mismo techo, y obviamente

eso nos afecté demasiado, afecté a toda la familia en general’.

Al hablar de las afectaciones de los menores Manuela y Simén Ramos Garcia,

asi como de la demandante Maria Magdalena Corena Benitez a raiz de la
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reproduccion del articulo en la pagina web de la sociedad demandada, sefialo:
“ellos son barranquilleros, asi que llevan el folclor en la sangre, el animo, y desde
que salieron todos esos articulos, empez6 todo a desmoronarse, l0os nifios
empezaron mal en el colegio, las calificaciones mal, Maria Magdalena es la mano
derecha de Carlos Ramos, una mujer madrugadora, una mujer echada pa’ lante,
una mujer que salia del cuarto a las 5 a.m. ya impecable, lista para su trabajo,
para lo que tenga que hacer, y desde que pasé todo eso, los nifios dejaron de ir
a clase, malas calificaciones, Maria Magdalena no salia del cuarto, no comia.
Carlos Ramos, obviamente, uno de los mas afectados, todo se vino al piso, por
esta gran situaciéon que fue como un lado oscuro, un mundo negro, que se nos

volvié a toda la familia en general”.

La testigo sefiald6 que las afectaciones a las que hace alusion provenian del
articulo que estaba en la pagina web, y al ser cuestionada sobre qué la hacia
presumir que estos dafios provenian directamente de esa nueva publicacion,
dada la existencia de la publicacion original de revista Semana, contesto: “bueno,
€S0 es una sumatoria de varias cosas, entre ellos ese articulo y varias cosas que
también salieron a la luz publica, pero ese es uno de ellos que también nos afecto
demasiado, porque uno tras otro, entonces fue como una sumatoria de muchas

cosas también” (min. 6y s.s.).

Més adelante, la deponente Ana Maria Cordoba Casas (Audio 3, continuacion),
al exponer las afectaciones que fueron generadas por esa publicacion, refirio: “En
vista de los problemas también fueron afectando la relacion entre Carlos Ramos
y yo porque él entré en una depresién muy grande, no comia, no se alimentaba,
incluso una vez dijo, estuvo pensando en suicidio, o sea llegar a pensar en eso,
gue el mundo se le vino encima, ya no ver ese hombre feliz, dofia Magdalena
también se encontraba encerrada en su cuarto, no salia del cuarto, no se
alimentaba, los nifios no quisieron ir al colegio porque empezaron a hacerle
bullying a los nifios, como se enteraron los otros amiguitos, no sé (...)", alo que
agrego: “Manuela llegaba llorando a la casa, Manuela es muy apegada al papa,
ama a su papa, entonces llegaba llorando, diciendo que los compafieritos le
decian una cosa, demas que creo que por medio de los papas de los nifios, (...)
pero llegaban llorando, Simon llegaba con rabias (...) entonces los nifios no

querian ir al colegio, bajaron las calificaciones, (...) el rendimiento académico de

Radicado Nro. 05001-31-03-017-2018-00483-01
Pagina 37 de 51



z

los nifios bajoé (...) Ellos también se vieron afectados, Manuela lloraba mucho’

(min. 11y s.s.).

En este orden, el tribunal concluye que a la parte apelante demandada no le
asiste razon al sefialar que los demandantes no tienen derecho a los perjuicios
morales por el hecho de que la sociedad demandada haya vuelto a publicar el
articulo que desestima la condicion de medico de Carlos Alberto Ramos, pues el
perjuicio de estos devino de la difamacion y deshonra que se le hizo, lo que de
un lado conllevdé que los menores sufrieran moralmente por los comentarios y
burlas de sus compafieros, asi como que la madre Maria Magdalena Corena
sufriera naturalmente al ver el estado del hijo, ya que ahora el mismo gremio

médico se encargaba de reproducir informacién deshonrosa en contra de aquel.

5.3.3. Dario a la vida en relacién del demandante Carlos Alberto Ramos Corena.

Segun la parte demandada, el juez de primer grado se equivoc6 al imponer una
condena por concepto de dafio a la vida en relacion, debido a que la misma se
encuentra fundamentada en que Carlos Alberto Ramos dej6 de asistir a su lugar
de trabajo, lo cual corresponde directamente a una relacion que esta encaminada
a la percepcién de ingresos, y no a aquellas actividades que permiten una
satisfaccion emocional, como lo son las actividades ludicas, recreativas y
deportivas. Asimismo, sefialé que ese dafio tampoco se podria configurar a partir
de las meras declaraciones de los testigos que, sin contar con calificacién,
determinaron que Carlos Alberto Ramos Corena enfrentaba una eventual

depresion.

Sobre el particular, la Sala advierte que en este asunto quedd acreditado que,
como consecuencia de la réplica o reproduccion del articulo “El ‘médico’ de las
barbies” en la pagina web de la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, bajo
la “seccion” “No se convierta en el cuerpo del delito”, el demandante Carlos
Alberto Ramos Corena sufrié una afectacion en sus actividades sociales no
patrimoniales que le impidieron el disfrute o el desarrollo de esas actividades que
hacia mas placentera su vida, como bien lo refirieron los testigos en este proceso.
Inclusive, se reitera que, si bien se ha cuestionado que un afio antes la revista
Semana habia publicado el articulo que le caus6 dafios al demandante como ya

lo confirmo otra autoridad judicial, no puede desconocerse desde las reglas de la
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experiencia y la sana critica, que la réplica del articulo, un afio después, cuando
ya la primera difusion habria mermado la circulacion, reavivo esas alteraciones
internas y externas en la vida del demandante Carlos Alberto Ramos y, por ende,

la de sus familiares.

En este punto, resulta determinante la version de la deponente Ana Maria
Cérdoba Casas -ex novia de Carlos Alberto Ramos- quien refirié6 que, en ese
momento, “el ambiente familiar, el amorio entre él [Carlos Alberto Ramos] y yo
obviamente pues, obviamente con toda esta situacion no habia nada de
emociones, no habia la relacién que teniamos él y yo antes, todo se vino al piso,
si afecté mucho” (Audio 3, min. 8 y s.s.), a lo que agreg6 que “en medio de todo
eso bajé la libido de todo, no habia sexo obviamente, entonces la relacién como
gue se empezo6 a desmoronar, ya no habia como esa parte sentimental, ese amor
que nos teniamos, él empezo6 a enfocarse en su problema (...) entonces eso si
afect6 mucho la relacién (...)” (min. 12 y s.s.). Inclusive, la testigo sefalé que
Carlos Ramos se distinguia por su alegria y folclor barranquillero, pues era una
persona que le hacia fiesta a todo “entonces siempre habia algo, aunque nos
reiamos, los nifios, Magdalena, todos nos sentdbamos en la sala a comer, en la
cama, quién quiere esto, lo uno, que rico irnos de paseo (...) salir los domingos
con los nifios, que un helado, que cine, todo era alegria, o sea, yo me enamoré
de Carlos Ramos por como era él, auténtico, con ese carisma, con esa alegria,
con esa energia que mantenia que yo no sé de dénde sacaba y de un momento
a otro fue todo lo contrario, y es entendible, de un momento a otro todo cambio.

Absolutamente todo” (min. 13y s.S.).

Asimismo, la testigo Ana Maria Cordoba afirmé que “Carlos Ramos no volvié a
salir, él después de eso no tuvo vida social, cuando era un hombre demasiado
social, él no volvié a Salir, no volvié a relacionarse con absolutamente nadie” y
que era un hombre que disfrutaba mucho su trabajo, en tanto “Trabajaba 24/7,
un hombre demasiado trabajador (...) siempre se mantenia trabajando (...) y de

un momento a otro de pasar a 100, pasé a cero, en su totalidad” (min. 14 y s.s.).

Por su parte, la testigo Luz Eneida Berrio Osorio -secretaria de Carlos Alberto
Ramos entre 2009 y 2013- (Audio 3, hora 1 y s.s.), declar6 que debido a la
publicacién del articulo en la pagina web al “doctor no le provocaba ni siquiera

bafarse, afeitarse, una persona feliz, alegre, porque €l siempre se caracterizaba
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por eso, por ser una persona, no sé, esa alma barranquillera, que tiene ese
‘swing’, él era una persona que llegaba cantando al consultorio con sus chistes,
con su risa” (hora 1, min. 15 y s.s.). Refirié que el doctor Carlos Alberto Ramos
Corena dej6 de ir al consultorio, y que inclusive “una vez nosotros los compareros
quisimos ir a visitar al doctor, y por eso doy fe de que ni siquiera, o sea, el doctor,
sin afeitarse, sin ganas de hablar, los ojos hinchados, impresionante (...) el doctor
ya no salia, ya no hablaba con nadie, no queria contestar llamadas, no, en un
estado de depresion impresionante, de hecho dofia Magdalena pues casi no
frecuentaba tampoco el consultorio, poniéndole cuidado al doctor Ramos porque
él ya no queria salir, ya no queria hablar, no queria contestar, obviamente su vida

social ya no era la misma” (hora 1, min. 34y s.s.).

El testigo Jhair Llano Parra -amigo de Carlos Alberto Ramos Corena y la familia-
(Audio 4), sefialé que “en el afio 2012, en octubre, con el tema que hubo de la
publicacién de la asociacion y de la revista, pues digamos donde acusaban que
Carlos no era médico ni nada de eso, pues eso le trajo unas consecuencias
econdémicas, personales (...) pues obviamente con Carlos, eso lo debilitd
animicamente, profesionalmente, econdmicamente, pues al tanto del grado que
no le provocaba ni salir ni hacer nada (...)” (min. 5y s.s.). Al testigo le preguntaron
¢cOmo era la vida social de Carlos Alberto Ramos antes de la publicacion web?
alo que contesto: “La verdad nosotros saliamos mucho, compartiamos bastante,
imaginate una amistad de tantos afos, digamos teniamos negocios juntos, pero
obviamente pues con lo que pasé al hombre ya no le provocaba salir, se la
pasaba encerrado (...)” al punto de que le provocaba quitarse la vida (min.15 y
S.S.).

Por lo expuesto, la sala concluye que en este caso, contrario a lo expuesto por la
parte apelante por pasiva, si quedd acreditado el dafio a la vida en relacion
padecido por el demandante Carlos Alberto Ramos Corena, en tanto los testigos
fueron coherentes en relatar como este se vio afectado en su esfera social no
patrimonial y en aquellas actividades que hacian mas placentera su vida, como
lo era salir, relacionarse y divertirse, asi como disfrutar de momentos con sus
familiares y compartir en la intimidad con su pareja, sin que se pueda descartar -
como sugiere la parte apelante- que el hecho de no ir a trabajar no implicara un
dafio a la vida en relacién por estar atada a una relacion patrimonial, ya que los

testigos dieron cuenta de que aquel disfrutaba ir al trabajo. Inclusive, no se puede
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pasar por alto que dos de los testigos (Ana Maria Cordoba y Jhair Llano)
sefalaron que Carlos Alberto Ramos refirid no querer seguir viviendo, lo que

denotaba la afectacién en su entorno social.

Asimismo, resulta desatinado el reproche de la sociedad demandada en cuanto
a que los testigos en algun momento describieron comportamientos depresivos
del demandante Carlos Alberto Ramos sin tener alguna aptitud para emitir esos
calificativos, desconociendo que ellos mismos describieron que hablaban de
depresion, para referirse “a una persona que no quiere contestar, que no quiere
ni salir, no se quiere ni bafar (...) verlo encerrado en una habitacion, no querer

hablar con nadie (...)” (hora 1, min. 24).

5.3.5. Tasacion del dano a los bienes constitucionalmente protedgidos respecto

del demandante Carlos Albero Ramos Corena: En este caso, el juez de primera

instancia ordené a la sociedad demandada pagar a Carlos Alberto Ramos Corena
‘la suma de 20 smimv por dafio a la honra, el buen nombre y moral derivado de
estos”, y frente a ello la parte demandante no interpuso recurso de apelacion. No
obstante, la sociedad apelante insistio en que el dafio al buen nombre y a la honra
no proviene de una conducta imputable a ella sino al propio demandante y, en
todo caso, refirio que el dafio seria de menor intensidad al dafio causado por
revista Semana. No obstante, frente a estos reparos el tribunal no hara
pronunciamientos adicionales, en tanto tales puntos han sido superados ya en

esta providencia.

Asimismo, la parte demandada, sin ofrecer argumento, sefialé que en este caso
el juez reconocié una doble indemnizaciéon al demandante Carlos Alberto Ramos
Corena y que por ello debié haber condenado Unicamente a la reparacion no
pecuniaria en el entendido de que la conducta no fue grave y los perjuicios
materiales fueron negados por falta de prueba. Estos reparos no proceden, dado
qgue, acreditada como ya se ha dicho, la independencia de la vulneraciéon del
derecho a la honray buen nombre del demandante Carlos Alberto Ramos Corena
con la reproduccion del articulo web que contenia informacion falsa y difamatoria
en el ambito del propio gremio médico, no existe motivo para determinar que se

trata una doble indemnizacion.

Las pruebas practicadas demuestran que, la nueva difusion del contenido del
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articulo “El ‘médico’ de las barbies” afectd el buen nombre y el honor de Carlos
Alberto Ramos Corena, pues ese sefialamiento de que no tenia la condicién de
médico y que falsificaba datos en historias clinicas, es potencialmente dafiino de
esos derechos personalisimos, lo que en todo caso provocé perjuicios morales 'y
dafio a la vida en relacion, en tanto afectaron la vida interna y externa del
demandante, como qued6é demostrado. Inclusive, en cuanto a una eventual
reparacion simbdlica (no pecuniaria), de lo que se ocupara la Sala més adelante,
se debe precisar que en ningln momento se trataria de una doble indemnizacion,
sino, por el contrario, en este evento en particular, en el que se advierte la
afectacion de derechos fundamentales, ello daria lugar a la provision de una

reparacion integral y completa.

5.3.4. Como resultado entonces del estudio de la existencia y procedencia de los
perjuicios extrapatrimoniales en este caso, hay que precisar que, aunque la
sociedad demandada insisti6 en que los testigos fueron tachados de
sospechosos, lo cierto es que en este caso la sola circunstancia de cercania o
familiaridad no sirve de baculo para desechar dicha probanza, maxime que, en
asuntos en los que se pretende probar estos perjuicios extrapatrimoniales -como
en este caso-, son precisamente las personas mas allegadas, quienes, por esa
condicién, logran tener un conocimiento proximo de la realidad de los hechos
materia del litigio, sin que en este caso se haya acreditado conductas
reprochables de los testigos que pongan en duda lo declarado.

5.3.5. De la cuantia de los perjuicios extrapatrimoniales:

Los perjuicios extrapatrimoniales, dado “que recaen sobre intereses, bienes o
derechos [de] naturaleza extrapatrimonial o inmaterial», «resultan inasibles e
inconmensurables», pero esto «no impide que, como medida de satisfaccion, el
ordenamiento juridico permita el reconocimiento de una determinada cantidad de
dinero, a traves del llamado arbitrium judicis, encaminada, desde luego, mas que
a obtener una reparacion econdmica exacta, a mitigar, paliar o atenuar, en la
medida de lo posible, las secuelas y padecimientos que afectan a la victima» (SC,
13 may. 2008, rad. n.° 1997-09327-01)” (SC072-2025).

En este caso ambas partes estuvieron inconformes con el monto fijado en primera
instancia por concepto de perjuicios morales, pues mientras la parte demandante

solicité que el monto concedido fuera aumentado, la parte demandada calificé de
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excesiva la condena impuesta por tal concepto. No obstante, conforme con el
recuento probatorio hecho, la sala no encuentra argumentos para modificar los
valores fijados por el juez a quo, los cuales obedecieron a un razonamiento l6gico

que este tribunal comparte.

En efecto, el prudente y libre juicio adoptado por el sentenciador de primera
instancia para calcular la condena impuesta por concepto de perjuicios
extrapatrimoniales en este caso, obedecio a criterios de justicia y razonabilidad
de acuerdo con lo acreditado y, en atencién a que el juez ponderd entre la
intensidad del dafio tasado en la sentencia frente a la revista Semana -medio de
comunicacién de amplia circulaciébn y autora del articulo que contiene la
informacion falsa y difamatoria-, y el accionar desplegado por la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva -quien un afio después
replico la publicacion del articulo en su pagina web sin constatar la veracidad de

la informacidn-, como ya se ha explicado en esta providencia.

El juez trajo a colacion que, antes de este proceso los mismos demandantes
presentaron accion de responsabilidad civil en contra de Publicaciones Semana
S.A., la cual curs6 ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de Medellin bajo el
radicado 05001-31-03-002-2017-00398-00, en la que se declaré civilmente
responsable a Semana y se le impuso una condena por concepto de perjuicios
extrapatrimoniales que no fue objeto de reproche (apelacion en ese caso) por la
parte demandante, lo que lo llevé a razonar -en sintesis- lo siguiente: “estas
sumas por las que condend la juez [al referirse al proceso adelantado ante el
Juzgado 002 Civil del Circuito de la Ciudad], no ofrecieron discusion por la parte
demandante en aquel proceso y hoy demandante también, quien no apel6 en
relacion con las sumas por las que alli condend, es decir, su conducta se erige
como una aprobacion de que el resarcimiento que contemplé el juzgado y
confirmo el tribunal, obedecen a la intensidad del dafio padecido. Dafio padecido
qgue tiene una relacién directa con una conducta de revista semana que por
supuesto es mucho mas reprochable que la conducta desplegada por la Sociedad

Colombiana de Cirujanos Plasticos” (hora 1, min. 39 y s.s.).

Con esas reflexiones, el juez -en su arbitrio judicial- fijé la cuantia de los perjuicios
extrapatrimoniales acreditados y condendé a la Sociedad Colombiana de Cirugia

Plastica, Estética y Reconstructiva a pagar el equivalente a la mitad de los montos
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concedidos por la juez en el proceso tramitado bajo el radicado 05001 31 03 002
2017 00398 00, razonamiento que se ajusta a las pruebas practicadas y a los

criterios razonadamente expuestos.

5.3.6. Del dafo al Good Will o buen nombre comercial de la marca “Carlos

Ramos”:

La Corte Suprema de Justicia -Sala de Casacion Civil- en sentencia de 27 de julio
de 2001 (Exp. 5860), refirio que, “En términos generales el anglicismo “GOOD
WILL” alude al buen nombre, al prestigio, que tiene un establecimiento mercantil,
0 un comerciante, frente a los demas y al publico en general, es decir, al factor
especifico de un negocio que ha forjado fama, clientela y hasta una red de
relaciones corresponsales de toda clase, aunado a la confianza que despierta
entre los abastecedores, empleados, entidades financieras y, en general, frente

al conjunto de personas con las que se relaciona (...)”

Inclusive, en esa providencia, la Corte sefialé que “resulta oportuno acotar que si
bien es cierto les asiste razén a los peritos en cuanto destacan las dificultades
gue denota la tasacion econdmica del llamado GOOD WILL, no es menos cierto
que ellas no implican que su determinacion sea “en gran medida subjetiva”, pues,
por el contrario, la valoracion del mismo obedece a criterios objetivos

nitidamente mensurables” (Resalto de la Sala), a lo que agrego:

“Como es patente, la empresa que goza de tales caracteristicas y que
logra conquistar una clientela numerosa y cuyos productos son reputados,
se coloca en un plano descollante en el mercado en cuanto puede vender
MAas y a mejor precio, lo que necesariamente apareja que sus utilidades
sean mayores en proporcion al capital invertido. No se trata, por
consiguiente, de un factor esencial del establecimiento de comercio, sino

accidental y estimable en dinero.

Entre los diversos elementos que se conjugan para determinarlo,
cabe destacar, ademas de la proyeccion de los beneficios futuros, la
existenciade bienes incorporales, tales como la propiedad industrial,
formulas quimicas, procesos técnicos; la excelente ubicacién en el

mercado, la experiencia, la buena localizacion, la calidad de la
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mercancia o del servicio, el trato dispensado a los clientes, las
buenas relaciones con los trabajadores, la estabilidad laboral de los
mismos, la confianza que debido a un buen desempefo gerencial se
logre crear en el sector financiero. En fin, el articulo 33 del decreto 554
de 1942, enumerd algunos otros factores a considerar como “constitutivos
del good-will comercial o industrial”, al paso que, posteriormente, el
decreto 2650 de 1993, aludié a su registro contable bajo el hombre de
“Crédito Mercantil”, indicando que alli se registra “el valor adicional pagado
en la compra de un ente econémico activo, sobre el valor en libros o sobre
el valor calculado o convenido de todos los activos netos comprados, por
reconocimiento de atributos especiales tales como el buen nombre,
personal idéneo, reputacién de crédito privilegiado, prestigio por vender
mejores productos y servicios y localizacion favorable... También registra
el crédito mercantil formado por el ente econdmico mediante la estimacion
de las futuras ganancias en exceso de lo normal, asi como la valorizacion

anticipada de la potencialidad del negocio”.

2.5. Es ostensible, por consiguiente, la ausencia de fundamentacién de la
experticia, tal como lo puso de relieve el Tribunal, pues los peritos,
dejandose llevar por conjeturas y apreciaciones subjetivas, tasaron a
su arbitrio el GOOD WILL del establecimiento comercial de la
demandante, sin detenerse a cuantificar los aspectos ya sefialados,
para cuyo efecto debieron indagar, por ejemplo, si existian bienes
incorporales, tales como los relativos a la propiedad industrial,
procesos técnicos, etc., que incrementasen las utilidades; o si era
Optima la posicion del establecimiento en el mercado. Ni siquiera se
alude en el peritaje a la calidad en la prestacion del servicio, al buen
trato dispensado al cliente, todo ello, por supuesto, debidamente
sustentado, ni a las excelentes condiciones laborales que la empresa
pudiera tener, ni a la confianza que, por razén de un loable
desempefio gerencial, ellatuviese en el sector financiero (...)". (Resalto

de la sala)

-En este caso, el apoderado judicial de la parte demandante, al presentar los
reparos concretos frente a la decision de primera instancia que nego el perjuicio

reclamado por concepto de “Good Will”, se limitd a sefialar que en relacion al
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nombre comercial o la marca “Carlos Ramos”, debe tenerse en cuenta que a este
proceso se traslado integralmente el expediente tramitado ante el Juzgado 002
Civil del Circuito de Medellin (002-2017-00398), en el que obra un dictamen
pericial que da cuenta de todo el prestigio que el demandante tenia antes de esas

publicaciones.

Al respecto, cabe precisar que, contrario a lo expuesto por la parte demandante,
el expediente tramitado ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de Medellin bajo el
radicado 05001-31-03-002-2017-00398-00 no fue trasladado integralmente a
este proceso y, por tanto, se desconoce el referido dictamen pericial. Es mas,
segun el auto de 13 de septiembre de 2021 proferido por el juez a quo, en este
expediente apenas obra como prueba de oficio el “Acta audiencia expedida por
el Juzgado Segundo Civil del Circuito de Medellin”, (ii) “Acta audiencia expedida
por el Tribunal Superior de Medellin”, y (iii) “Fallo de segunda instancia proferida
por el Tribunal Superior de Medellin”. Adicional a esto, véase que, al momento
de sustentar el recurso de alzada, el apoderado judicial no volvié a hacer alusion
al referido dictamen pericial -practicado ante el Juzgado 002 Civil del Circuito de
Medellin-, que se reitera, no obra en este expediente, siendo importante precisar
gue ese perjuicio tampoco fue reconocido en el proceso adelantado por el
demandante en contra de Publicaciones Semana S.A. (002-2017-00398-00).

-Ahora bien, el apelante indicé que en este caso dicho perjuicio quedo acreditado
porque Carlos Alberto Ramos Corena para la época de los hechos fungia como
un médico exitoso y famoso en el gremio de la salud, pues no en vano, la revista
Semana y la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica se dedicaron a publicitar
sobre la vida de aquel, e inclusive, a exponer al publico fotografias de su vida en
las que se exhibe con personas de la farandula, que dan cuenta de que era
popular y solicitado por las celebridades. Asimismo, refirid que el monto de este
perjuicio quedd debidamente probado con el juramento estimatorio que no fue

objetado.

Sobre el particular, en el expediente no obra “criterios objetivos nitidamente
mensurables” para acreditar ese “Good Will”. En principio, no se acredito que el

demandante Carlos Alberto Ramos Corena ostenta la condicién de comerciante
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0 estuviera constituido como persona juridica® o que el desarrollo de su actividad
profesional tuviera ese valor intangible por el posicionamiento objetivo en el
mercado, en virtud de la calidad de los servicios prestados, la experiencia, la
buena localizacion, el trato dispensado a los pacientes y deméas elementos que
permitiera distinguir ese prestigio profesional en el mercado. Sumado a ello, no
existe una prueba concreta -diferente a la mera afirmacion del demandante- del
namero de clientes habituales, el crecimiento exponencial y los ingresos
mensuales en razon de esta actividad para afirmar como era el flujo de ingresos,
pues inclusive, el dictamen pericial que fue practicado para acreditar el lucro
cesante -que fue negado por falta de prueba- Gnicamente estuvo fundamentado
en declaraciones de renta que no permiten discriminar valores, pues el mismo

perito afirmé que no tuvo en cuenta ningun otro soporte.

Inclusive, conviene precisar que el hecho de que el demandante Carlos Alberto
Ramos Corena se exhibiera con la “farandula”, o fuera objeto de
pronunciamientos por parte de medios como la revista Semana o la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva, no significa que
tuviera un “buen nombre comercial” o que reuniera los elementos que configuran

el “Good Will”, maximo que en dichas publicaciones nada se dijo al respecto.
En tal sentido, el juez de primer grado tuvo razon al negar el resarcimiento
pretendido por concepto de afectacion al buen nombre comercial o Good Will de

la marca “Carlos Ramos”.

6. Reparacién simbdlica como medida de reparacion integral.

En la pretension tercera de la reforma a la demanda, la parte demandante solicito:

“La SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y
RECONSTRUCTIVA debera realizar acciones de no repeticion para lo cual
se obliga a emitir un articulo o una nota en su pagina oficial en el que pida
perdon publico al médico Carlos Alberto Ramos Corena por los
innumerables perjuicios que le ha causado con ocasion del articulo titulado

“No se convierta en el cuerpo del delito”.

8 La Corte Constitucional, en sentencia T-373 de 2020 sefialé que el GOOD WILL “es el derecho
al buen nombre de una persona juridica y que puede ser estimado pecuniariamente”
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El juez sefial6 que en este caso no hay lugar a ninguna rectificacion por parte de
la sociedad demandada, en tanto esta no fue la autora del articulo “El ‘médico’
de las barbies”, sino que la conducta reprochable que se le imputa consiste en
haber replicado en su pagina web el articulo que contenia la informacion falsa
originalmente confeccionada y divulgada por revista Semana, de manera que, Si
existiera alguna forma de reparar el agravio cometido con esa conducta, seria
volviendo a publicar o replicando la correccion que revista Semana hizo en su
editorial respecto al demandante Carlos Alberto Ramos Corena, pero concluyé
gue como ello no fue solicitado, no lo podia conceder. Frente a tal determinacion,
la parte demandante presentd inconformidad, y solicitd que en este caso es
procedente la rectificaciéon de la informacion y que, en todo caso, si el juez
consideré que lo procedente era que la sociedad demandada publicara la misma

rectificacion que hizo revista Semana, entonces asi lo debié haber ordenado.

En reciente sentencia, la Corte Suprema de Justicia reiter6 que “La reparacion
integral busca que «el agraviado [sea] restituido al estado anterior de la conducta
dafiosa», huelga decirlo, busca «dejar a la victima en forma similar al que
precedia a la ocurrencia de los hechos perjudiciales» (SC4703-2021), para lo
cual deberan reconocerse «todos los dafios ocasionados a la persona o bienes
del lesionado», sin «sobrepasarlos, pues la indemnizacion no es en ningln caso
fuente de enriquecimiento» ((...) SC9193-2017)” (SC072-2025). Asimismo,
preciso que el juez, en desarrollo del arbitrio judicial, “debe sefialar una suma
liquida satisfactoria para la victima, y/o prever reparaciones simbolicas, seguin su
discrecionalidad reflexiva, pero sin perder de vista la ponderacion, pues debe
evitar que la condena se «constituya [en] una ‘fuente de enriquecimiento para el
indemnizado [o una] desventaja ridicula o mediocre para el responsable’>
(SC117-1993)".

En el mismo sentido, esa Corporacion ha sefialado que la reparacion integral del
perjuicio tiene que satisfacerse no solo con una compensacion de caracter
pecuniario, sino, ademas, mediante la restitucion de todos los bienes juridicos
constitucional y legalmente quebrantados (SC13630 de 2015). En efecto, en los
casos en gque se ven agredidos derechos fundamentales -como en este caso, el
buen nombre y la honra-, es necesario impartir condenas u Ordenes

complementarias con caracter simbdlico que procuren la reparacion integral.
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Naturalmente, cuando el dafio es causado por la divulgacion de informacion falsa,

el remedio idéneo para reparar esa anomalia es la rectificacion.

La rectificacién es un derecho constitucional previsto en el articulo 20° de la
Constitucion Politica, que ha sido explicado por la Corte Constitucional en los
siguientes términos: “Desde el punto de vista de informaciones falsas, erroneas
0 inexactas publicamente difundidas, aspecto al cual alude el precepto
constitucional, la rectificacion en condiciones de equidad implica que quien las
propalé corrija o modifigue su dicho, también publicamente y con igual

despliegue, a fin de restablecer el derecho vulnerado0”.

Inclusive, como ya se advirti6 en esta providencia, revista Semana, autora del
articulo “El ‘médico’ de las barbies” que fue publicado en ese medio impreso en
octubre de 2011, reconocié que en mediante ese articulo habia divulgado
informacion falsa y, en esa medida, procedio a publicar la respectiva rectificacién
en la edicion impresa No. 1732 que circuld del 12 al 19 de julio de 2015. Ahora,
la aqui demandada Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y
Reconstructiva, quien no fue la autora del articulo “El ‘médico’ de las barbies”, en
octubre de 2012 -un afio después de la publicacién inicial en revista Semana-
publicd la copia exacta del articulo en su pagina web, en la seccion “No se
convierta en el cuerpo del delito”, lesionando nuevamente los derechos
constitucionales al buen nombre y la honra del demandante Carlos Alberto

Ramos.

Ahora, si bien la reproduccion del articulo desaparecio de la pagina web de la
sociedad demandada —pues duré 4 meses publicado-, lo cierto es que la parte
afectada tiene derecho a que la sociedad demandada emita un acto de
reparacion simbolica para dar a conocer a su audiencia particular (gremio
meédico) el error en la informacion replicada en ese momento, al punto que en el

recurso de apelacién ha insistido en un acto de rectificacibn como medida de

9 “Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la
de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de
comunicacion.

Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la rectificacion en
condiciones de equidad. No habra censura”.

10 T7-332 de 1993.

Radicado Nro. 05001-31-03-017-2018-00483-01
Pagina 49 de 51



reparacion integral (art. 16, ley 446 de 1998'!) -que, no solo debe estar
circunscrito al autor de la informacion falsa como el a quo lo afirmé-, por lo que,
en esa medida, dado que la rectificacion debe ser aplicada en condiciones de
equidad, lo pertinente es que la correccion tenga un despliegue comunicativo por
el mismo conducto, en el que se incluya la aceptacion del error puntual, razén por
lo que, este tribunal ordenard a la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,
Estética y Reconstructiva que publique en la pagina web el acto de rectificacion
hecho por revista Semana en el caso del demandante Carlos Alberto Ramos, y
gue ademas, reconozca el error de haber replicado esa informacion, sin constatar
gue el demandante si ostentaba la condicion de médico y que en contra de este
no existia condena por la falsificacion de firmas y cédulas en las historias clinicas.
7. Asi las cosas, sin necesidad de ahondar en aspectos adicionales, la Sala
revocara parcialmente la sentencia, para acceder a la pretension Tercera de la
reforma a la demanda y, ordenara a la Sociedad Colombiana de Cirugia Plastica,
Estética y Reconstructiva que replique en su pagina web el acto de rectificacién
hecho por revista Semana en el caso del demandante Carlos Alberto Ramos (que
consta en la edicién impresa No. 1732 que circul6 del 12 al 19 de julio de 2015),
y que ademas, reconozca el error en que incurrié al replicar esa informacion, sin
constatar que el demandante si ostentaba la condicion de médico titulado desde
2002 y que no existia ninguna condena en contra de €l por falsificacion de firmas
y cédulas en las historias clinicas.

En lo demas, se impone la confirmacion de la sentencia de primer grado. Sin

costas en esta instancia, porque no se causaron (art. 365, num. 8, CGP).

DECISION

Por lo expuesto, la Sala Segunda de Decision Civil del Tribunal Superior de
Medellin, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley, RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR PARCIALMENTE el ordinal PRIMERO de la sentencia
proferida el 28 de septiembre de 2021 por el Juzgado 017 Civil del Circuito de

11 “Dentro de cualquier proceso que se surta ante la Administracion de Justicia, la valoracion de
dafios irrogados a las personas y a las cosas, atendera los principios de reparacion integral y
equidad y observard los criterios técnicos actuariales”.
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Medellin, en cuanto desestimé la TERCERA pretension, para en su lugar acceder
a esta pretension de la demanda, y en consecuencia, ordenar a la Sociedad
Colombiana de Cirugia Plastica, Estética y Reconstructiva que, en el término
cinco (05) dias siguientes a la ejecutoria de esta sentencia, publique en su pagina
web -por el término de 4 meses- el acto de rectificacion hecho por revista Semana
en el caso del demandante Carlos Alberto Ramos Corena respecto al articulo “E/
‘médico’ de las barbies”, y ademas, reconozca el error en que incurrio al haber
replicado esa informacion inicial, sin constatar que el demandante si ostentaba la
condicion de médico titulado desde 2002 y que no existia ninguna condena en su

contra por la falsificacion de firmas y cédulas en las historias clinicas.

SEGUNDO: En lo demas, la providencia apelada permanece incolume.

TERCERO: Sin costas en esta instancia porque no se causaron.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Los magistrados,
MARTHA CECILIA LEMA VILLADA

(Firma electronica)

RICARDO LEON CARVAJAL MARTINEZ

LUIS ENRIQUE GIL MARIN
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